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Uvodem

Vazeni a mili spoluobéané,

dostdvad se védm do rukou 2. Komunitni pldn socidlnich sluzeb Mikroregionu
Tanvaldsko pro obdobi let 2016 - 2020. Jednd se o dokument, ktery navrhuje
konkrétni cile a opatfeni vedouci k tomu, aby se socidlni sluzby v nasem regionu
koordinovaly, zkvalitiovaly a pfizpUsobily tomu, co ob&ané regionu skute&né
potrebuji. Kazdy z nds se mUze kdykoli dostat do situace, kdy bude potiebovat
pomoc, kdy nebude mit moznost postarat se sém o sebe nebo o své blizké. V
takové situaci je dulezité mit k dispozici systém kvalitnich a dostupnych socidinich
sluzeb. Zqjistit toto je pravé cilem komunitnino pldnovdni socidlnich sluzeb v nasem
regionu. Rdd bych touto cestou podékoval viem, ktefi se na vytvoreni tohoto
pladnu aktivné podileli a bez jejichz prispéni by Komunitni pldn socidinich sluzeb
Mikroregionu Tanvaldsko nemohl vzniknout. Clendm a manazerdm pracovnich
skupin z fad zadavatele, poskytovatelU i uzZivateld socidlnich sluzeb, viem, ktefi
materidl pfipominkovali a zpracovdavali. Prdce na komunitnim pldnu socidlnich
sluZzeb si od viech ¢lenU pracovnich skupin vyzddala mnoho &asu a energie.
Dékuiji také viem obc&anim, ktefi se zapojili do diskuse nad budouci podobou
socidlnich sluzeb v regionu. Preji vém i sobé&, aby Komunitni pldn socidlnich sluzeb
Mikroregionu Tanvaldsko pomohl k vytvoreni systému socidlnich sluzeb pro ob&any
regionu, které budou dostupné, kvalitni a uzite€né.

S Uctou

T ortorcecl

Mgr. Marek Hotovec

predseda Mikroregionu Tanvaldsko
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Komunitni pldnovani

Co je komunitni pladnovani

Jednd se o metodu, kterd umoznuje zpracovdvat rozvojové materidly pro rizné
oblasti verejného Zivota na Urovni obce ikraje akterd posiluje principy

zastupitelské demokracie. Charakteristickym znakem metody je dUraz kladeny:

* nazapojovdni vsech, kterych se zpracovavand oblast tykd
* nadialog a vyjednavani

* na dosazeni vysledku, ktery je prijat a podporovdn vétsinou Ucastniky. !
Posldnim komunitniho pldnovdni je zajisfovani dostupnosti socidlnich sluzeb.

Prakticky se jednd o zjisténi stavu poskytovdni socidlnich sluzeb v dané lokalité a
zaroven potreb, které nejsou naplnény. Srovndnim téchto dvou zdkladnich
parametrd a v souladu s mnozstvim financnich prostredkd, které obec na socidlni
sluzby vynakladd, vznikd v procesu vzdjemnych konzultaci komunitni pldn, ktery je
konsenzem mezi tim, co je moiné, a tim, co bylo oznaceno jako potrebné Ci
prioritni. Komunitni pldnovdni predstavuje opakujici se proces. Slovo komunitni
dava tusit, ze celé pldnovani socidlnich sluzeb probihd za UCasti komunity - v
pfipadé socidinich sluzeb se tedy jednd zejména o zdstupce uzivately,
poskytovatell a zadavatell socidlnich sluzeb, ale i daldi verejnosti, jiz je téma
socidinich sluzeb blizké. Komunitni pldn se zpracovavda na urCité casové obdobi a

je pravidelné aktualizovan.

Co je komunitni planovani socidlnich sluzeb

Toto pldnovdani umoznuje obcim nebo krajim pldnovat socidlni sluzby s ohledem

na mistni specifika a potreby jednotlivych obcand.

Jednd se o otevieny proces zjistovdani potreb a zdroji a hleddni nejlepsich feseni

v oblasti socidlnich sluzeb.

Proces komunitnino pldnovdni je otevieny jak pro odborniky, poskytovatele
socidlnich sluzeb, zdstupce mést a obci a také pro Sirokou verejnou, kterd je

dulezitym nositelem podnétd pro prdci poskytovateld socidinich sluzeb.

1 Zdroj: oficidlni strdnky Ministerstva prdce a socidlnich véci http://www.mpsv.cz/cs/847



Hlavni principy komunitniho pldnovani

partnerstvi mezi UCastniky

zapojovdani mistniho spoleCenstvi

hleddni novych lidskych a finan&nich zdroj0
prdce s informacemi

kompromis prani a moznosti

Vysledek komunitniho pldnovani

Vytvoreni sit€ socidinich sluzeb, které uzivateldm umozni obrdtit se na rdzné sluzby,

pfipadné instituce, které mu dokdzou pomoci pfi feseni nepriznivych situaci ve

viech Zivotnich etapdch.

Pro samotného uzivatele sluzeb je vysledkem komunitnino pldnu:
zvyseni kvality socidlnich sluzeb v daném region
Zlepseni dostupnosti sluzeb

Zlepseni orientace v realizovanych socidlnich sluzbdch

Jaky je pfinos komunitniho pldnovani pro obec

Zapojuje vsechny Ucastniky systému socidinich sluzeb (tedy uZivatele,
poskytovatele, zadavatele) do pripravy a uskutecnovani pldnu socidinich
sluzeb a zvyiuje tak podil ob&anl na rozhodovacim procesu o zpUsobu
jejich zajistovani, legitimizuje rozhodovani fidicich a zastupitelskych orgdnl a
zvySuje miru zapojeni obcanl do déni v obci

Podporuje dialog a spoluprdci mezi obyvateli, zvySuje pocit prislusnosti ke
komunité a umoznuje objevovat nové lidské i materidini zdroje

Umoznuje obcim sdruzovat stdvaijici zdroje, zvysuje efektivitu jejich vyuZziti;
- zvySuje dostupnost a kvalitu socidinich sluzeb a roziifuje jejich nabidku,
zqjistuje, aby socidini sluzby odpovidaly zjisténym mistnim potrebdm,
reagovaly na lokdini odlisnosti

Zvysuje efektivitu investovanych financnich prostredkd, protoze je vynaklddd

jen na takové sluzby, které jsou potrebné



Strategické dokumenty pro pripravu Il. Komunitniho planu Mikroregionu Tanvaldsko

Komunitni pldnovdni a proces stanoveni cill a opatfeni probihd v souladu se

strategickymi dokumenty mésta a dokumenty na krajské Urovni:

» Program rozvoje Libereckého kraje 2014 - 2020

Dokument obsahuje oblast tykaijici se socidlnich sluzeb na Uzemi Libereckého
kraje. V cili Kvalitni a zdravé lidské je popsdno osm obecnych opatreni k jeho

naplnéné v socidlni oblasti.
» Stfednédoby pldn rozvoje socidlnich sluzeb Libereckého kraje 2014 -2017

Sttednédoby pldn je jeden z hlavnich dokumentd, ktery se tykd pldnovani
socidlnich sluzeb ve stfednédobém horizontu na Uzemi Libereckého kraje.
Dokument reaguje na aktudlni ndrodni politiku v oblasti socidlnich sluzeb a na
konkrétni pozadavky Uzemi kraje. Proces pldnovani sluzelb ORP Jablonec nad
Nisou probihd v souladu s pldnovdnim sluzeb v Libereckém kraji a komunitni pldn

byl tvoren v souladu s principy strednédobého pldnu.

Hlavni aktéfi komunitniho pldnovani socidlnich sluzeb

Uzivatelé socidlnich sluzeb

Nejdulezitéjsimi UcCastniky komunitniho pldnovani jsou uzivatelé - klienti socidlnich
sluzeb. Uzivateli rozumime lidi v nepfiznivé nebo tizivé socidlni situaci, ktefi sluzby
vyuzivaji, kterym jsou urCeny. Jejich pohled je v komunitnim pldnovdani socidinich
sluzeb nepostradatelny, pravé oni mohou vyjadrit svij pohled, zviditelnit své zajmy,
primo se vyslovit k tomu, co vnimaiji jako nejlepsi a nejpotrebnéjsi, a spolupodilet se

tak na utvareni podoby socidlnich sluzeb.

Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Poskytovatelé socidlnich sluzeb jsou subjekty, které sluzby poskytuji a nabizeji, bez
ohledu na to, zda se jednd napriklad o nestdtni neziskové organizace, organizace
zZfizené obci nebo krajem, prip. stdtem. Poskytovatelé védi, jak sluzby funguiji, a
znaji systémové i provozni zdlezitosti. Dokdzou popsat stavajici poptdvku i

predpoklddané trendy a obecné se v celé problematice dobre orientuji. Jejich



prinos je proto v fomto ohledu nenahraditelny.

Zadavatelé socidlnich sluzeb

Zadavateli socidlnich sluzeb rozumime zejména obce a kraje. Zadavatelé jsou
odpoveédni za zagijisténi socidlnich sluzeb na pfislusném Uzemi. Vstupuji do procesu
jako akfivni UCastnici, zejména proto, Ze jsou garanty realizace vystupU
komunitniho pldnovdni. Proto podpora komunitnino pldnovdni ze strany obce a
jejich politickych reprezentantd predstavuje nejzdkladnéjsi podminku pro jeho

uskutecnovani.

Verejnost

Verejnosti mdme na mysli vsechny ostatni zdjemce, kterym nejsou socidini sluzby a
jejich fungovani a poskytovani Ihostejné a jsou schopni aktivné prispét k vytvoreni

pldnu nebo jeho realizaci.

Organizacni struktura komunitniho pladnovani v Mikroregionu Tanvaldsko

Samospravy obci \
ORP Tanvald
I Koordinator

komunitniho
planovani

Uzemné fidici -

v

|

Pracovni skupina

Rodiny, déti a
mladez a osoby
socidlné vyloucené

a timto jevem
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U&astnici komunitniho pldnovani v Mikroregionu Tanvaldsko

Asociace rodicl a prdtel

zdravotné postizenych

déti
Centrum LIRA, z.0.

Centrum pro ZP

Libereckého kraje
DH Liberec, o.p.s.

Domov s pecovatelskou

sluzbou Desnd

Domov s pecovatelskou sluzbou

Tanvald
Domov Velké Hamry

DUm penzion pro ddchodce

Smrzovka
FOKUS

Masarykova  zdkladni  Skola a

Obchodni akademie Tanvald

Méstsky Urad Tanvald
Méstsky Urad Velké Hamry
Most k nadéji

Nadéje o.p.s.

Ndrodni  Ustav  pro  autismus
(NAUTIS)

Oblastni charita Most
Oddéleni socidlné pravni
ochrany déti Tanvald

o0.s. D.R.AK

Roma Tanvald

Romodrom

Smrzo-medic s.r.o.
Sportovni ZS Tanvald

ZS Horni Tanvald

ZS Velké Hamry

MDC Majdk

Komunitni planovani Mikroregionu Tanvaldsko

Prvotnim vysledkem komunitnino pldnovdani socidinich sluzeb, byl I. Komunitni pldn
socidlnich sluzeb v Mikroregionu Tanvaldsko realizovany v letech 2011 - 2015. V soucasné
dobé doslo k revizi tohoto prvotniho pldnu a zhodnoceni dosazenych vysledk(.
Ndsledovala pfiprava ll. Komunitniho pldnu, v némz jsou konkretizované a upravené cile

realizace sluzeb, které jsou ve zdejSim regionu poskytovany.



Sociodemografickd analyza Mikroregionu Tanvaldsko

Obce participujici a vyuzivaijici socidlnich sluzeb Mikroregionu Tanvaldsko

ZUJ Ndzev obce
563528 Albrechtice v Jizerskych hordich
563552 Desnd
577081 Harrachov
546585 Jifetin pod Bukovou
563668 Korenov
563757 Plavy
563811 Smrzovka
563820 Tanvald
563838 Velké Hamry
63862 Zlatd Olesnice

SOORP TANVALD

Albrechtice
v Jizerskych horach

Spravni obvod obce
s povéfenym cbecnim afadem

|:| Tanvald
[ obce

katastralni dzemi

20Obrdzek c.1

Demografickou soucdsti Mikroregionu Tanvaldsko jsou vedle uvedeného vycCtu také

obce:
: Z&sada
: JosefOv DU

Tyto vSak nevyuZivaji socidinich sluzeb realizovanych na Uzemi Mikroregionu a

neucastni se akfivit spojenych s komunitnim pladnovdanim.

2 7droj Obrdzku &. 1: Cesky statisticky Ufad



Informace o katastrdinim charakteru ORP Tanvald

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Pocet obci

Pocet Gasti bl 27 27 27 27 27 27 2 27 27 27 7 27 27

Pocet zakladnich sidelnich jednotek 58 58 58 58 59 59 58 58 59 59 59 59 59

Pocet katastralnich Gzemi 21 pal 21 21 21 21 21 21 21 21 2 21 pal

Pocet obci se statutem mésta 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Poéet obci se statutem méstyse X x X x X X - - - - - - -

POZEMEKY

Wyméra v ha (k31.12) 19065 19065 19065 19065 19065 19065 19066 19066 19065 19065 19065 19065 19065
zemEdElska plda 3735 3TIS 372 3730 3728 37T 3TH 3TE 3T 376 374 3713 3712
lesni pozemky 13721 13720 13725 13726 13728 13727 13728 13728 13728 13737 13729 13732 13733
zastavéné plochy 255 255 255 255 256 255 255 250 250 253 253 253 254

Hustota zalidnéni (osoby/km®) M58 1153 1147 1145 1147 148 1147 1153 1152 1143 1125 1117 1108

3 Tabulka &. 1

Pocet obyvatel v obcich ORP Tanvald

OBYWATELSTVO
Poiet obyvatel (k 31.12.)" 22044 21935 21874 21843 21872 21885 21873 21979 21966 21905 21455 21291 21080
Zivé narozeni 205 224 184 180 192 21 227 268 232 247 27 183 179
Zemrel celkem 257 272 272 241 225 2M 243 232 225 23 2719 240 257
z toho (%):

zemreli na novotvary 233 320 26,1 253 262 303 254 293 258 251 258 275 253

zemreli na nemoci ob&hove soustavy 486 482 511 488 449 443 4TE 409 48B4 481 502 483 440

zemreli na nemoci dychaci soustavy 47 15 44 33 36 75 &1 69 49 52 47 46 5,1
Pfirozeny priristek obyvatel (narozeni - zemreli) 52 -43 -8 51 -33 10 -21 36 7 16 52 57 78
Pristéhovall 407 451 433 452 541 541 &70 512 452 410 375 325 351
Vystéhovall 384 458 450 422 475 528 666 47 432 487 453 432 494
Priristek obyvatel stéhovanim (pfistéhovali - wystéhovaliy 23 -7 27 30 82 13 4 65 20 -7 8 07 133
Celkovy pririistek (Gbytek) obyvatel 25 B 5 H 29 23 A7 M A3 81 140 184 2N
Shatky 123 103 93 93 109 105 108 95 39 a7 74 7 T4
Rozvody 31 66 T 5 88 7 v a7 88 57 53 52 61
Potraty 138 138 122 112 109 114 112 100 102 a0 116 a5 106
Primérny vék (roky)

cekem 384 /6 3B/H /3 /6 199 402 405 408 40 414 47 420

mugi %8 W1 34 WT  W/O  3W|A |7 90 B3 /5 /8 402 405

Zeny 387 401 404 40T 412 &4 4T 41§ 423 426 423 432 435
Podil obyvatel ve véku 65 a vice let (%) 124 124 123 126 131 134 137 143 148 155 162 174 179
Index staFi (poiet 0sob ve vEku 65 a vice It na 100 diti ve vEku 014 let) 746 760 776 810 866 908 841 887 1048 1088 1106 1178 1237

4 Tabulka ¢. 2

Vyvoj nezaméstnanosti v ORP Tanvald

HEZAMESTHANOST (dle MPSV k 31. 12.%)

Evidovani uchazedi o zaméstnani 755 G786 1082 1088 10 881 817 1034 1543 1410 1314 . 1367

z toho (%)
dosaZitelni . . . . 873 &0 BB0 903 881 850 950 -
ob&ané se zdravotnim postiZenim 1w M7 132 135 14§ 152 154 148 123 135 124 113
absolventi 147 108 79 62 50 44 61 53 45 53 56 . 43
0s0by = délkou evidence nad 12 mésich 359 391 448 459 458 460 426 326 3,0 430 442 .os02
Volna pracovni mista a4 102 43 a0 124 164 112 &9 24 34 59 . 96
Pocet uchazedd na 1 volné pracovni misto 9,0 96 254 138 23 6,0 22 15,0 843 415 223 . 142
Mira nezaméstnanosti (%} 668 863 986 962 78 T2 7,14 826 1338 1185 11,04| T
5 Tabulka &. 3

3 Zdroj tabulky €.1: (::esky statisticky Urad
4 Zdroj tabulky €.2: Cesky statisticky Urad
5 Zdroj tabulky ¢€.3: Cesky statisticky Urad



Socidlni sluzby

V pribéhu Zivota se vsichni mUzeme ocitnout v situaci, kterd pro nds samotné bude
natolik sloZitd, ze budeme hledat pomoc pfi jejim feSeni. A prdvé tuto pomoc nabizeji
socidlni sluzby, jejichz potfebnost, rozvoj a struktura je definovdna v komunitnich pldnech

jednotlivych mést.

Komunitni pldn se vénuje rdznym socidlnim skupindm: rodindm, détem, osobdm
ohroZzenym socidlnim vylouceni, nebo seniorim ¢&i osobdm se zdravotnim postizenim. S
ohledem na tyto skupiny zpracovavd komunitni pldn, ktery obsahuje takové sluzby, které
dokdzou reagovat na Zivotni situace, které se mohou objevit u t&chto skupin moznych

uzivatel(.

Co jsou socidlni sluzby

Socidlni sluzby byly vydefinovany v roce 2006 zkonem CcCislo 108 o socidlnich sluzbdch.
Tento zdkon upravil formy socidlnich sluzeb, vymezil jejich definici a stanovil podminky pro

jejich realizaci. Vymezil socidlni sluzby v téchto zdkladnich druzich:

e socidlni poradenstvi (pomdhd uzivateli zorientovat se v jeho situaci a nalézt
informace a moznosti jejiho Feseni)

e sluzby socidini péce (jednd se o sluzby, které maji Clovéka podporit v jeho
samostatnosti a dUstojnosti)

e sluzby socidini prevence (tyto sluzby si kladou za cil, zabrdnit socidlnimu vylouceni)
Podle zpUsobu poskytovdni socidlnich sluzeb se déli na:

e pobytové - sluzby spojené s ubytovdanim v zarfizenich socidlnich sluzeb

e ambulantni - sluzby, za kterymi osoba dochdzi, nebo je doprovdzena Cci
dopravovdna do zafizeni socidlnich sluzeb. Soucdsti sluzby neni ubytovani

e terénni-jednd se o sluzby, které jsou osobé poskytovdny v jejim pfirozeném

socidlnim prostredi

Jednotlivé typy socidlnich sluzeb
Kompletnim vycet socidlnich sluzeb je uveden v zdkoné 108/2006 Sb., jsou jimi:
socidlni poradenstvi socidiné zdravotni sluzby

socidlni rehabilitace osobni asistence



pecovatelska sluzba provodcovskd, predcitatelskd a tlumocnickd sluzba

sluzby rané péce podporované bydleni

odlehCovaci sluzby centra dennich sluzeb

staciondre denni a tydenni domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
domovy pro seniory azylové domy

domy na pUl cesty chrénéné bydleni

kontaktni centra telefonickd krizovd intervence

krizovd pomoc nizkoprahovd denni centra

terénni programy noclehdrny

terapeutické komunity nizkoprahovd centra pro déti a mlddez

sluzby ndsledné péce a dolécovaci

socidiné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Komunitni pldn socidini sluzeb pomdhd méstim identifikovat socidini sluzby (vyctem vyse
zminéné), které jsou pro potfeby jejich obyvatel vhodné, potfebné Ci relevantni. Tyto
sluzby do svého komunitnino pldnu zahrne a oslovi jejich mozné provozovatele s tim, zda

potfrebné sluzby chtéji v jejich mésté realizovat.

V Mikroregionu Tanvaldsko puUsobilo, v dobé realizace |. komunitniho pldnu 9 sluzeb, které

poskytovalo celkem 9 poskytovatell se zamérenim prevdziné na seniory.

Socidlni sluzby jsou ve znacné mife poskytovdny uzivatelOm v krizi, at rodinné, financni,
emocni i socidini a Ukolem pracovnikd socidinich sluzeb je reagovat nejen na stavaijici

potreby, ale také pracovat s predpoklddanym vyvojem potreb.

Cesky statisticky Ufad na svych webovych strankdch zvefejrivje Udaje, které mohou byt

pro socidlini sluzby ukazateli potfeb potencidlinich uzivatell.

K takovymto informacim paffi vyuziti davek statniho socidiniho zabezpeceni. Statisticka

roCenka Libereckého kraje uvadi:



SOCIALNi ZABEZPECENI

22-4. Davky statni socialni podpory a péstounské péce v Libereckém kraji )

Pramen: Ministerstvo prace a socialnich véci

2012 2013 2014

Pocet vyplacenych davek

statni socialni podpory (tis.)" 515,6 517,6 520,4

z toho:
ptidavek na dité 258,1 2521 245,0
ptispévek na bydleni 95,8 115,4 133,6
rodicovsky prispévek 159,9 149,4 141,2
Porodné 0,5 0,5 0,5
Pohfebné 0,1 0,2 0,1

Pocet vyplacenych davek

péstounské péce (tis.) 10,8 11,8 13,7

z toho:
prispévek na Uhradu potreb ditéte 6,0 6,7 7,7
odmeéna péstouna 4,7 5,0 58
prispévek pfi prevzeti ditéte 0,1 0,1 0,1
prispévek na zakoupeni

motorového vozidla 0,0 0,0 0,0
prispévek pfi ukonéeni

péstounské péce X 0,0 0,0

Vydaje na davky

statni socialni podpory (tis. Ké&)" 1 529 605 1 550 197 1 557 544

z toho:
pridavek na dité 154 062 150 637 146 478
prispévek na bydleni 288 895 375 306 456 994
rodicovsky prispévek 1075 891 1016715 947 552
Porodné 7 059 6 949 6 085
Pohiebné 580 760 515

Vydaje na davky

péstounské péce (tis. K¢) 55 164 91 648 110 016

z toho:
prispévek na Uhradu potieb ditéte 29 278 36 674 42 762
odména péstouna 24 921 52 155 65 089
prispévek pii prevzeti ditéte 705 996 1264
prispévek na zakoupeni

motorového vozidla 261 1148 201
prispévek pfi ukoneni

péstounské péce X 675,0 700,0

7 véetné doplatku, preplatk( a vratek;
v roce 2012 podle vyplatniho mista,

v letech 2013 a 2014 podle mista trvalého bydlisté pfijemce

1)  véetné vlivu preplatkll a vratek zruSeného socialniho pfiplatku

6 Tabulka €. 4

¢ 7droj tabulky &.4: Cesky statisticky Urad



22-8. Davky statni socialni podpory a péstounské péce podle okrest v roce

2014

Pramen: Ministerstvo prace a socialnich véci

Kraj, okresy

Liberecky kraj
Ceska Lipa
Jablonec n. Nisou
Liberec
Semily

Liberecky kraj
Ceska Lipa
Jablonec n. Nisou
Liberec
Semily

) véetné doplatk(, preplatkd a vratek;

podle mista trvalého bydlisté pfijemce

10,0

9,0

Yo

6,0

50

40

7 Zdroj tabulky &. 5: Cesky statisticky Ufad
8 Zdroj grafu C. 1: Cesky statisticky Urad

které budou nabizeny sluzby v rdmci zdkona 108/2006 sbirky.

z toho z toho
Davky statni Davky pFispévek
socialni pFidavek prispévek rodiovsky | péstounské | na dhradu odména
podpory na dité na bydleni prispévek péce potfeb péstouna
ditéte
Pocet vyplacenych davek (tis.)
520,4 245,0 133,6 141,2 13,7 7,7 5,8
135,5 70,0 32,5 32,9 3,9 2,1 1,8
113,4 55,6 28,4 29,2 3,9 2,4 1,5
196,3 82,3 56,6 57,2 4,0 2,1 1,8
75,1 37,1 16,1 21,9 2,0 1,1 0,8
Vydaje na davky (tis. K&)
1 557 544 146 478 456 994 947 552 110 016 42 762 65 089
364 088 41765 104 265 216 282 30 850 12 033 18 296
323919 33292 95 562 193 611 32 460 13017 18 858
649 431 49 044 211 243 386 852 30 368 11 430 18 244
220 105 22 378 45924 150 807 16 338 6 282 9692
7 Tabulka €. 5
Podil nezaméstnanych osob v Libereckém kraji
(ke konci jednotlivych mésicu)
Pramen: Ministerstvo prace a sodalnichvéci
—e— Liberecky kraj /Region —a—CR
- W -----
7.0 g *
-—'N'm‘v'm'co‘rx‘ocioi‘c_iz:'?_i-'m'dém'cdrx'oo'oi::_j::'fj-—'oiciém’cﬁr\'odoi‘c_i‘;
2012 2013 2014
mésic, rok
8 Graf €. 1

Na zdkladé takovychto informaci mohou socidini sluzby definovat svou cilovou skupinu,

Jako priklad uvedme ménici se procentudini podil nezameéstnanosti. Z grafu €. 1 je mozné

vidét, Ze na pocdatku roku 2014 byl jeden z nejvyssich podill nezaméstnanosti. Na tuto



situaci mohli socidini sluzby reagovat napriklad zvySenou oporou pro osoby bez

zaméstndani a pomoci pfi vyhleddvani vhodnych pracovnich nabidek.

Cilové skupiny uzivatelU socidlnich sluzeb
Poskytovatelé sluzeb si ve své Cinnosti urCuji cilovou skupinu, jiz budou sluzby poskytovdny:
a) seniori
: sSeniofi
: seniofi se zdravotnim postizenim
: seniofi trpici neurodegenerativnimi onemocnénimi
b) osoby se zdravotnim postizenim
: 0soby s chronickym duSevnim onemocnénim
: 0soby s chronickym onemocnénim
: 0soby s kombinovanym postizenim
: 0soby s mentdalnim postizenim
: osoby s télesnym postizenim
: 0soby se sluchovym postizenim
: 0soby se zrakovym postizenim
: 0soby s jinym zdravotnim postizenim
: 0soby s poruchami autistického spekira
: 0soby pecujici o osoby zdvislé na pécijiné osoby
c) osoby zavislé a osoby ohrozené zdvislosti na navykovych Iatkdch nebo rizikovym
zpUsobem Zivota
d) osoby ohrozené socidinim vylouc¢enim v dUsledku: stdfi, zdravotnino postizeni,
osameélosti jedince, ztrdty socidlnino z&zemi i jiné socidlni uddlosti
e) ndrodnostni mensiny a cizinci, etnické skupiny, imigranti a azylanti
f) obéti agrese, trestné Cinnosti ¢i domdaciho ndsili
g) rodina a déti, mlddez do 26-ti let
: déti (do 18-ti let véku) mlddez do 2é-ti let ohrozeni rizikovym zpUsobem

Zivota

. déti a mladdez opoustéjici Skolskd zarizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné
vychovy nebo jsou v systému péstounské péce nebo péstounstvi na

prechodnou dobu

: rodiny ohrozené socidlné nezddoucimi jevy



rodiny Zijici v socidlné vylouCenych lokalitdch a rodiny socidinim
vylouc¢enim ohrozené
: rodina pochdzejici z jiného sociokulturnino prostredi

: rodiny pecujici o zdravotné handicapovaného ¢lena domdcnosti

: rodina se snizenou rodiCovskou kompetenci / motivaci.

Financovdni socidlnich sluzeb

Socidini sluzby jsou financovdny vicezdrojové. Na jejich poskytovdni je moziné ziskat

financni prostredky z vice zdroju

Statni rozpocet CR

Dotace MPSV: do roku 2014 rozdélovalo MPSV, od roku 2015 rozdéluji tyto financni
prostfedky jednotlivé kraje

Zdroje z dalSich resortl: Rada vlady pro zdlezitosti mensin, Rada viady pro
koordinaci protidrogové politiky, apod.

Evropsky socidini fond (prostfednictvim OPZ)

Rozpocet Libereckého kraje

Prispévkoveé organizace zfizované LK

Dotace LK

rozpocCty obci

Prispévkoveé organizace zfizované obci

Prispévek jinym poskytovatelim

Unhrady od klient

Daldi zdroje: nadace a nadacni fondy, sbirky, apod.

Poskytovatelé socidlnich sluzeb v Mikroregionu Tanvaldsko

Pro tyto cilové skupiny uZivatell realizuje své sluzby celkem 18 poskytovateld. Jsou to:

Andél strazny, z.0.

Asociace rodicU a pratel zdravotné postizenych déti v CR, z.s. Klub Jablonec nad Nisou

Bily kruh bezpedi, o.s.

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s.



CENTRUM PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE Libereckého kraje, o0.p.s.
Ceskda asociace neslysicich
Domov dUchodcU Velké Hamry, prispévkovd organizace
DUm penzion pro dichodce Smrzovka
Fokus Liberec
Hospicovd péce sv. Zdislavy, 0.p.s.
Mésto Desnd
Mésto Tanvald
Mésto Velké Hamry
Most k nadéji, o. s.
NADEJE o.s.
Obcanske sdruzeni D.R.A K.
Oblastni charita Most
Romodrom, 0.p.s.

Centrum LIRA, z.0.
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I. Strategie Uzemné spravniho obvodu ORP Tanvald v oblasti socidlnich
sluzeb

Na obdobi let 2015 az 2024 byla zpracovdna Strategie Uzemi spravniho obvodu ORP

Tanvald v oblasti predskolni vychovy a zdkladniho skolstvi, socidlnich sluzeb a

odpadového hospoddrstvi.

V ndsledujicim textu budete v kratkosti sezndmeni se strategiemi, které se tykaiji oblasti
socidlnich sluZeb. Text je slozen z vynatkyu z uvedeného dokumentu, ktery pfistupny na
internetovych strankdch www.tanvaldsko.info

Vize

TANVALDSKO - HOSPODARSKY STABILNi REGION S KVALITNi NABIDKOU CESTOVNIHO RUCHU,
BEZPECNYM SOCIALNiM PROSTREDIM, DOSTUPNYM KVALITNIM SKOLSTVIM VCETNE ZACHOVANI
STREDNICH SKOL, S KVALITNi ZDRAVOTNi PECi, ROZVINUTOU A FUNKCENi INFRASTRUKTUROU,
DOPRAVNiI OBSLUZINOSTI A UDRZITELNYM VYUZiVANIM PRIRODNICH ZDROJU A KULTURNIHO

DEDICTVI.

Uvedeni do problematiky

Vyvoj spoleCnosti a demograficky vyvoj vyzaduji kvalitativni zménu socidlnich sluzeb
a flexibilitu jejich spekira. Takto zdsadni a rozsdhlé zmény vyzaduji dlouhodobd
koncepcni feseni, kterd berou v Uvahu i S§irsi souvislosti. Z tohoto divodu je oblast
socidlnich sluzeb vhodnym tématem pro spoluprdci obci. SpoleCné Ize nastavit
efektivnéjsi systém nejen z pohledu ekonomického, ale také humdanniho.

Meziobecni spoluprdce na tomto poli mUze piinést vhodné strategie k feseni socidini
problematiky, mize vhodnym zpUsobem podporit pfirozeny rozvoj regionu — mistniho
Uzemi. Obec je v této oblasti nejen v postaveni poskytovatele a subjektu, ktery finanéné
prispivd ostatnim poskytovateldm socidinich sluzeb, ale také koordindtora spoluprdce
s neziskovym sektorem, podnikatelskymi strukturami a zdjmovymi sdruzenimi.

Pri aktivni spoluprdci obci se otevird moznost rozvoje tzv. socidlni ekonomiky a efekfivni
tvorba optimdini sité socidlnich sluzeb, které by odpovidali potfebdm obyvatel regionu.

Socidini sluzby ve sprdvnim obvodu

Situacni analyzou bylo zjisténo, Ze i pres spektrum sluzeb, které jsou v regionu
poskytovdny je citelné postrdddno chrdnéné bydleni a podpora samostatného bydleni
pro osoby s rznym typem a stupném nejen zdravotniho, ale i chronického onemocnéni,
v€etné dusevnino onemocnéni. Zastupci Mikroregionu Tanvaldsko se shoduji na potrebé
rozsifeni nejen socidlnich sluzeb, ale i rozvoje socidlnino podnikdni. Mensi obce sdileji
ndzor o nedostatecném pokryti terénni pecovatelské sluzby, kterou zde poskytuji
organizace sidlici mimo Uzemi ORP a jejich kapacita neni, pro obyvatele Mikroregionu
dostacuijici.

Na Uzemi ORP pUsobi organizace nabizejici sluzby pro déti a mlddez, rodiny s détmi i
osoby v krizi a seniory, aviak v nedostacujicim pokryti. Z toho dUvodu jsou zdjemci o tyto



sluzby nuceni kontaktovat poskytovatele mimo ORP a za takovou sluzbou ndsledné
dojizdét.

Cinnost socidlnich sluzeb byvd obecné& podporovdna také dobrovolnickou sluzbou,
kterd je zastitovana neziskovou organizaci. Takovd vsak v ORP Tanvald dosud nepUsobi,
coz mUze byt zpUsobeno velikosti spravnino obvodu Tanvald nebo také nedostatecnou
informovanosti o mozZnostech dobrovolnickych program0. S prijetim zdkona o
dobrovolnické sluzbé se zménila pravidla pro dobrovolnictvi a umoznila upravit vztahy
mezi dobrovolnikem a tzv. vysilajici organizaci, kterd dobrovolnika umistuje do zafizeni.
Z&dkonem o dobrovolnictvi ziskala tato aktivita status jako prdce, kterou Ize zapocitat pro
UcCely dUchodového pojisténi, a to s moznosti ziskat statni socidini podporu. V rdmci ORP
Tanvald bohuzZel verejnd spréva véetné neziskovych organizaci nepracuji s verejnosti
smérem k podpore dobrovolnictvi.

Analyza rizik souvisejicich s cilovymi skupinami, realizatory a dondtory socidlnich sluzeb

Nazev dotéené | Ocekavani Rizika spojend |ZpuUsob Ovafient
skupiny dotcené skupiny |se skupinou komunikace P
prehnané
) ) ndroky na ) osileni
zqjisténi viastnich Y , osobni p .
. .. |poskytovane . informovanosti
poftreb, posileni . komunikace, . e
. . sluzby, klientU o
L .. . . |sobéstacnosti, ... |felefon, o
Klienti vyuzivajici | , nesouhlas s vysi . socidalnich
e preklenuti , . elektronicka o
socidlni sluzby . .. uhrad za sluzby, . sluzbach, jejich
krizové situace, posta, . . .
L, ) nedostatek . , financni
ziskani pocitu . , internetové .. .
beroed] financi na Siranky ai narocnosti a
P Uhradu yd podminkdch
poplatkd
zqjisténi péce o
nesobéstacného L
. posileni
Clena, , . .
. osobni informovanosti
usnadnéni krize . - ,
L . . |nesoulad komunikace, pribuznych
v roding, sladéni | . e
L, L. predstav o telefon, klientU o
Rodinni péce o . L, o,
S R . podobé elektronicka socidlnich
prislusnici klientu | pribuzného s iy N "
, socidlnich posta, sluzbach, jejich
pracovnim a . ) . , i L,
., sluzeb s readlitou |internetové financni
rodinnym i ) .. .
. stranky aj. narocnosti a
zivotem, pomoc L,
, podminkach
nad rdmec
moznosti rodiny




Ndzev dotéené

Oc&ekavani

Rizika spojend

Ipusob

, . . . Opatieni
skupiny dotceneé skupiny | se skupinou komunikace P
nedostatecnd |, , informacni
. internetové .
informovanost o X kampan pro
L stranky, o
socidlnich . Sirokou
iy komunalni ..
sluzbach . . . verejnost,
. informacni
obecné (druhy, Hekovin podpora
lokalizace, xoviny. poskytovani
, prislusne urady |, ,
. . . ..., | podminky - , informaci o
Vefejnost - moznost vyuziti ., (Ufad prace, o
o o s poskytovani, . socidlnich
potencidlni socialni sluzby v e o y obecni urady, v s
. o . . vyse financni .y sluzbdach pro
klienfi pripadé potreby e L magistrat - o
spoluucCasti ., potencidlni
. oddéleni ..
apod.) ajm D uzivatele za
vyvolany socidlnich strany Uradu
nézé.emyo sluzeb, Ufad o ry -
zdl prdce), telefon, apr.pn
sluzby, L vyfizovani
v vy elektronicka o
nepfimérena ofta ai socidlnich
ocekavani P ) davek)
osobni
i komunikace,
dobrovolna
, , L. telefon, .
prdce pro ztrata zajmu, L motivace
~ elektronicka .
.. dobrou véc, nesoulad . , dobrovolniku,
Verejnost - e , posta, vyzvy k L ,
L. osobni rust, vliastnich L, vzdélavaci
dobrovolnici , . . zapojeni se do virr
dobry pocit ze predstav s L, kurzy, vyuziti
. dobrovolnické o,
sebe sama, realitou praxe .. . zpeétné vazby
ziskani praxe cinnosti v
médiich a na
internetu
maly z&jem
poskytovani klientd,
socidlnich nedostatek
sluzeb, které financi k pokryti L
y .. , , o wre | kOMunitni L
maji mensinovy | ndkladu, prilisna AnOvan( pokracovani v
, charakter nebo | administrativni P L procesu
Poskytovatelé . xs ., ostatni o
o nejsou zatéz spojend s o komunitniho
socidlnich , .. . komunikacCni , , .,
. poskytovany zadostmi o , . pldnovani,
sluzeb -NNO L . . kandly smérem L
etablovanymi financni e zpetnd vazba
. . . ke klientim a o,
organizacemi; prostredky a .. . od klientu
. .. verejnosti
moznost jejich
financovanize | vyuctovani
stabilnich zdroji | smérem k

mnoha zdrojim




Ndzev dotéené
skupiny

Ocekavani
dotéené skupiny

Rizika spojend
se skupinou

Ipusob
komunikace

Opatieni

neochota ke

oskviovani Zméndm v
vani
p. y souladu s
zejmena L, . ,
e aktudlnim interni L.
fradicnich . . pokracovani v
L vyvojem v komunikace se
socidlnich . - procesu
. oblasti zZlizovatelem, o
sluzeb, o, ey komunitniho
X socidlnich komunitni 3 ,
Poskytovatele zakotvenost v . , , pladnovani,
o, . , sluzeb, nesoulad | pldnovani, ol vv s
socidlnich povedomi , , prubéznda
. vedenis ostatni .
sluzeb - p.o. obyvatel, . . L komunikace se
predstavami komunikacni .
podpora B , . zrizovatelem,
. zrizovatele, kandly smérem L
zfizovatele . . e zpétnd vazba
i P nedostatecna ke klientum a e
(financni, . _ . od klientu
o kapacita verejnosti.
organizacni i ,
. (pobytova
jind), .
zarizeni pro
seniory)
i komunitni
iy . omezené , .,
zajisténi . .. .. |planovani,
, , moznosti ovlivnit |, , o
zAkladnich chod interni komunitni
. , socidlnich sluzeb | | , komunikace se | pladnovani,
Zfizovatelé prispévkovych - .. . L
. , pro L, zfizovanymi dukladny vybér
prispévkovych organizaci, . . ,
L, obyvatelstvo, organizacemi, |vedeni
organizaci L. neschopnost , . ,
vytvoreni a . ostatni zZfizovanych
L. , zajistit S o
udrzeni dobreho _y komunikacni organizaci
. dostatecné , -
image ) kanadly smérem
zdroje L. .
k verejnosti
! . komunitni
i, | fiNnANCNI , ,
snaha o zqjisténi . pladnovani,
, narocnost . o ,
dobré , vsechny formy | dukladné
) (vlastni provoz . e
dostupnosti . komunikace s zvazeni
o, . sluzby nebo ] .
socidlnich sluzeb Shrady dle obyvateli obce |dostupnych
Jednotlivé obce | v obci (viastnimi smlouzys (zejména osobni | moznosti a
v SO ORP silami nebo . v malych volba
f poskytovateli), , . -
navazanim . obcich), nejvhodnéjsino
, nespokojenost o, v oy
spoluprdace s komunitni reseni k zajisténi
. obyvatel obce X , .
poskytovateli v planovani potreb obyvatel

jinych obcich)

se zvolenym
rezimem

obce v socidini
oblasti




Nazev dotéené | Ocekavani Rizika spojend |Zpusob Ovaifeni
. v s . . . 1
skupiny dotcené skupiny | se skupinou komunikace P
viestrannd
komunikace o
i .. interni st@vajicim stavu
financni . , .
, komunikace se |a pldnovanych
ndrocnost, .. . .
vrx s , zrizovanymi zmenach v
zajisténi ndaroky na . . .
. S o , organizacemi, | oblasti
Kraj komplexni sité kvalifikované , L
o, . , ostatni socidlnich
socidlnich sluzeb | vedeni e .
. , komunikacni sluzeb, podpora
zfizovanych , . o
o, kandly smérem | NNO v socidini
organizaci L . . oy x
k verejnosti oblasti k zajisténi
Sirokého spektra
sluzeb
pAimMma
komunikace se
, vsemi dikladné
ndaroky na . e,
o podfizenymi zvdazenia
iy legislativu . . ] ]
zajistéeni oblasti slozkami, informované
. ;s I, . , -
Stat komplexni sité rozpOcty internetové rozhodovdani o
socidlnich sluzeb U stranky, celé socidlni
metodické . . .
. doplnkové oblasti na
vedeni q. , e .
ostatni celostatni urovni
komunikacni
kandly
vydavani
tiskovych zprdv
- ) , | 0 Cinnosti
prijem informaci .
o .. | poskytovatelu
Zruznych zdroju, o,
RV socidlnich
vty s vydavani jejich .
zajistéeni _ L sluzeb do
. . . |nedostatecné | vybéruv o I
Media informovanosti . 3 ruznych médii k
informace ucelené e
obyvatel . rozsireni
podobé k N ,
. . povedomi
dispozici . . .
. . . verejnosti o
verejnosti _ . .
jejich existenci,
cinnostech a
aktudinim déni

Zdroj: Strategie Uzemi spravniho obvodu ORP Tanvald v oblasti predskolni vychovy a zdkladniho Skolstvi,
socidlnich sluzeb a odpadového hospoddrstvi (2015)

Klienti a rodinni prislusnici jsou nedostatecné informovdni o socidlnich sluzbdch obecné a
to Cdastecné wvytvari nezdjem o sluzby joko takové. Ukazuje se poftreba posilit



informovanost 3Siroké verejnosti (média, informacni kampan pro Sirokou verejnost,
podpora poskytovdni informaci o socidinich sluzbdch pro potencidini uzivatele ze strany
UradU, napf. pfi vyfizovdni socidlnich ddvek).

Klienti vyuZivajici socidini sluzby maiji potfebu zaqjistit své pozadavky, ale zdroven zde
vyvstvd nesoulad svysi Uhrad za sluzby spolu s pfijmy napf. klientd seniord (viz
pecovatelskd sluzba, kdy vyse dichodu seniord leckdy nepokryje vice nabizenych
sluzeb mimo Uhrady pobytného).

Je nutnd zvysend komunikace mezi zfizovateli, poskytovateli vramci komunitniho
pldnovani a zajisténi zpétné vazby ze strany klientd.

Strategie Uzemi spréavnino obvodu ORP Tanvald v oblasti predskolni vychovy a
zAkladniho 3kolstvi, socidlnich sluzeb a odpadového hospoddrstvi obsahuje také analyzu
rizik v oblasti financni, organizacni, pravni, fechnické a vécné.

Shrnuti analyzy

Region Tanvaldsko se, vedle potreby vétsiho zqjisténi terénnich sluzeb péce, nejvic
potykd s tzv. problémovymi détmi a middezi a potazmo i sjejich rodinami. Jednd se
vesmés o rodiny socidiné vyloucené a timto ohrozené. Ze stran pedagogui a vychovnych
poradcU vyvstadvda nutnd potreba odborné détské psychologické pomoci, kterd by byla
poskytovdna pfimo na Uzemi ORP. Na Uzemi ORP pUsobi Nizkoprahové zafizeni pro déti a
mldadez, dalsim poskytovatelem dle zdkona o socidlnich sluzbdch je Most k nadéji, ktery
zde také pUsobi a specializuje se na prdci s uzivateli ndvykovych, omamnych nebo

eer

psychotropnich Iatek, osoby bez pristresi a osoby Zijici v socidlné vyloucenych lokalitach.

V rédmci cilové skupiny Socidiné vylouceni a osoby timto ohrozené v regionu vyvstavaii
nejpalCivéjsi problémy. OhroZzenou skupinou jsou z dOvodu vzristajici nezaméstnanosti
financné slabsi rodiny. Mimo bezdomovectvi je zde zvysend kriminalita mezi détmi a
mladeZ. Tento jev je v regionu, zvI&sté ve vétsich méstech, fesen Policii Ceské republiky
a Méstskou policii. Ve Velkych Hamrech tuto situaci redi také Asistenti prevence
kriminality, ktefi zde pUsobi od ¢ervna 2013. Mésto Velké Hamry také zaméstnava Terénni
pracovnici, kterd pomdhd klientim fesit jejich existencni a finanéni problémy. Jinak
v rdmci ORP terénni socidini prdce zcela chybi.

Navrhované cile v oblasti podpory socidlnich sluzeb
Vize meziobecni spoluprace

Tanvaldsko - hospoddrsky stabilni region s kvalitni nabidkou cestovniho ruchu,
bezpecnym socidlnim prostredim, dostupnym kvalitnim Skolstvim v&etné zachovani
strednich 3kol, s kvalitni zdravotni péci, rozvinutou a funkcni infrastrukturou, dopravni
obsluznosti a udrzitelnym vyuZzivénim prirodnich zdrojd a kulturniho dédictvi

Oblast podpory terénnich pecovatelskych sluzeb — chrdnéného bydleni, chrdnénych
pracovnich mist




Cile: Podpora zagijisténi sluzby chranéného bydleni
Podpora zqjisténi sluzby chrdnénd pracovni mista

Oblast podpory prevence socidlné patologickych jevu déti a middeze v regionu (ndsili,
gamblerstvi, uzivani ndvykovych Iatek, lichva)

Cile: Vznik pracovnich skupin pro tvorbu ndvrhd na zmény legislativy a jejich
prosazovani

Podpora ¢innosti terénnich pracovniky
Podpora vzniku zdzemi pro aktivni vyuziti volného ¢asu déti a mlddeze

Oblast podpory zfizovdni a rozsifovdni terénnich socidinich sluzeb
Cile: Podpora zfizovani a rozsifovani terénnich socidlnich sluzeb

Oblast podproy socidlniho podnikdni
Cile: Vhodnd podpora provozovatell socidlnich podnikd
Osvéta v moznostech socidlninho podnikdni

Vice o oblastech, cilech a indikdtorech jejich naplnéni a opatfeni, kterd podporuji
dosazeni cile, je mozné nalézt v kompletni Strategii Uzemi sprdvniho obvodu ORP
Tanvald v oblasti predskolni vychovy a zdkladniho S3kolstvi, socidinich sluzeb a
odpadového hospoddrstvi — v tématu 2: socidini sluzby.

Problémové okruhy v oblasti socidlnich sluzeb

V souvislosti s definovanymi oblastmi podpory a souvisejicimi cili byla definovana sada

moznych problémovych okruhU v oblasti socidinich sluzeb.

1) Podpora terénnich pecovatelskych sluzeb - chranéného bydleni, chrdnénych

pracovnich mist
Ve spradvnim obvodu ORP Tanvald se nachdzi 10 obci, spiSe s nizsim poctem
obyvatel (pouze Tanvald se fadi mezi obce s poctem obyvatel nad 5 tis.). Zaroven
maiji obce pomérné velkou rozlohu, na 1 km? pfipadne 115,3 obyvatel. Rozlehlost
Uzemi komplikuje situaci poskytovatelUm sluzeb a klientdm je poskytovdno jako
ndhradni a docasné rfeseni problému zarizeni neodpovidajici potfebdm dané cilové
skupiny. Jednou z pficin nedostatecného pokryti poskytovateli je jak financni
ndroCnost zfizovani, vybudovani a provoz tohoto typu zarfizeni, tak i nedostatecnd
moznost financovdani sluzby samotné.
Zastupci mést a obci Mikroregionu Tanvaldsko maji jednoznacné zdjem o rozsireni
socidlnich sluzeb typu chrdnénych pracovnich mist a chrdnéného bydleni, ale i
rozvoje socidlniho podnikdni.
Nefesenim problému bude znemoinéno dustojné zZiti této cilové skupiny
v bezpecnych domdcich podminkdch a jejich uplatnéni v Zivoté. S tim souvisi siind



2)

3)

frustrace téchto obyvatel, zavislost na systému a neustdlé rozsifovani této skupiny
socidiné vylou¢enych osob.

Podpora prevence socidlné patologickych jevu déti a mlddeze vregionu (nds
gamblerstvi, uZivani navykovych latek, lichva)

Region ORP Tanvald se nejvic potykd stzv. problémovymi détmi a mlddezi a
potaZzmo i s jejich rodinami. Jednd se vesmés o rodiny socidiné vyloucené a timto
ohrozené, rodiny obtizné prizpUsobivé. Ze stran pedagogl a vychovnych poradcu
vyvstdvd nutnd potfeba odborné détské psychologické pomoci, kterd by byla
poskytovdna pifimo na Uzemi ORP. Na Uzemi ORP pUsobi Nizkoprahové zafizeni pro
déti a middez, dalsim poskytovatelem dle zdkona o socidlnich sluzbdch je Most
k nadéji, ktery zde také pUsobi a specializuje se na prdci s uzivateli ndvykovych,
omamnych nebo psychotropnich Iatek, osoby bez pristresi a osoby Zijici v socidiné
vyloucenych lokalitdch. V rdmci cilové skupiny ,Socidiné vylouceni a osoby timto
ohrozené" v regionu vyvstavaiji nejpalCivejsi problémy.

Pricinou je nedostatecné pokryti SO ORP terénnimi socidlnimi sluzbami,
nedostatecné zajisténi prevence zavislosti na alkoholu, drogdch a gamblerstvi. Jako
poffebné se rovnéz ukazuje udrzeni a pripadné rozifeni Cinnosti Nizkoprahového
zarizeni pro déti a mlddez, soucasné s terénni praci s osobami ohrozenymi socidinim
vylouc¢enim. Toto je ovlivnéno predeviim zménou legislativy a nedostateCnou
politickou a finanéni podporou ze strany statu s tim souvisejici zvyseni ndklad’ obci
na socidini sluzby.

DUsledkem nereseni problému ,,Podpora a prevence socidiné patologickych jevl
déti a mlddeze" - bude ndrist skupin mlddeze pdchajicich vandalismus, drobné
krimindini skutky, zneuzivajicich ndvykové latky a holdujicich gamblerstvi. Neméné
problematickym novym jevem je stdlé zadluZzovdni socidliné slabsdich skupin
obyvatelstva. Pro cilovou skupinu rodina, déti a mlddez a osoby socidlné vyloucené
nebo timto ohroZzené je nutnd podpora prevence vzniku nezddoucich socidlné
patologickych jevi mezi détmi a mlddezi a pomoc osobdm Zijicim v socidlnim
vylouceni nebo timto ohrozenym a prioritni rozsifeni kapacity terénni socidlni sluzby
na Uzemi ORP. Ukazuje se naprosto urgentni zajisténi prevence drogovych zdvislosti.
Podpora zfizovani a rozsirovani terénnich socidlnich sluzeb

Na zdkladé zjisténych poznatkl je moziné vyvodit, Ze skladba poskytovateld je pro
Zadatele o sluzby nedostacCujici. Pro mensi obce regionu je rovnéz kriticky
nedostatecné pokryti terénni pecovatelskou sluzbou. Zmapovdnim sité
poskytovatelU spolu s prizkumem potrebnosti socidlnich sluzeb mezi obyvatelstvem
je mozné vytvorit optimdlni sif potfebnych sluzeb v regionu, coz prinese méritelné |
neméritelné efekty. Zajisténi optimdini péce o seniory a osoby s rdznym typem nejen
zdravotnino postizeni, ale i chronického onemocnéni a to rozifenim terénni
pecovatelské sluzby, sluzby osobni asistence pro tento dany typ klientd se ukazuje
jako naprosto prioritni. Nedostacujici je rovnéz dostupnost informaci v oblasti
socidlnich sluzeb, coz je mozné fesit napriklad rozsifenim medializace problematiky
vyddvdnim aktualizovanych letdkd, brozur, aktualizaci webovych strdnek,
uspordddni rdznych informacnich akci.

T4
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4)

DUsledkem nefeseni problému Podpory terénnich pecovatelskych sluzeb bude
zcela jisté rostouci pocet neuspokojenych Zadateld a s tim souvisejici zatéz jak na
persondl v tzv. ndhradnich zafizenich, kterd poskytuji pomoc této dané cilové
skupiné i pres to, Ze nejsou na tuto zaméreni. NeuUmeérnd zatéz bude prenesena na
rodiny seniord a osob se zdravotnim postizenim zdavislych na pomoci této rodiny,
pokud vUbec rodina tuto péci zajistovat chce a muize. Pro rodiny a blizké se jednd o
znacnou finan&ni z&téz. Resenim problému bude umoznéno distojné Ziti této cilové
skupiny v domdcich podminkdch

Podpora socidlniho podnikani

Mikroregion Tanvaldsko je oblast s nejvyssi nezaméstnanosti v okrese Jablonec nad
Nisou. K tomuto stavu prispivd zejména omezend nabidka pracovnich prilezitosti,
nepfiznivd skladba obyvatelstva svétsim podilem socidlné slabsich vrstev
spolecnosti a osob s nizSim stupném vzdéldni.

Problémem pro¢ v rdmci ORP nevznikaji socidini podniky, je velmi nejasnd legislativa
a nizkd informovanost a s fim souvisejici neochota a nedostatek potenciondlnich
zaméstnavateld. Dalsim  vyvstdvajicim  problémem je nedostatecnd moznost
financovani a nizkd motivace zaméstnavateld. Chybéjici je informovanost a
priklady dobré praxe.

DUsledkem nefeseni problému bude zvySovdni jiz tak dost vysoké miry
nezaméstnanosti, nevytvdreni novych pracovnich moznosti a pozic. Urcité skupiny
obyvatel, zrdznych ddvodyd znevyhodnéné (vék, zdravotni problémy, nizké nebo
nevyhovujici vzdélani apod.) tak nemaji moznost uplatnit se na frhu prace.
Dlouhodobd nezaméstnanost také prindsi doprovodné problémy, napriklad ZzZivot
v zavislosti na socidlnich ddvkach, demotivaci, majetkovou kriminalitu apod.

Veskeré informace z kapitoly Strategie Uzemné spravnino obvodu ORP Tanvald v oblasti
socidlnich sluzeb jsou prevzaty ze ,Strategie Uzemi sprdvnihno obvodu ORP Tanvald
v oblasti predskolni vychovy a zdkladniho Skolstvi, socidlnich sluzeb, odpadového
hospoddrstvi”, kterd byla zpracovand za podpory starostd Mikroregionu Tanvald a jejiz
plné znéni je mozné nalézt na internetovych strdnkdch www.tanvaldsko.info

I. Komunitni plan socidlnich sluzeb Tanvaldska

l.

Komunitni pldn socidlnich sluzeb v Mikroregionu Tanvaldsko vznikal v roce 2010 jako
souCast projektu ,IP2 — Podpora strednédobého pldnovdani a rozvoje kvality sité
socidlnich sluzeb v Libereckém kraji* a realizace aktivit definovanych v tomto pldnu
probihala v letech 2011 az 2015.

V tomto pldnu byly vydefinovdny cile, pomoci ,karet aktivit", jichz v pribéhu péti let
chtéji UCastnici komunitniho pldnovani dosdhnout.

Realizétori socidinich sluzeb a vykondvaijici pfimou spoluprdci s uzivateli zhodnotili
jednotlivé cile I. Komunitniho planu nasledovné:



Aktivita 01 - Zgijisténi vétsi informovanosti obcand Mikroregionu Tanvaldsko o socidlnich sluzbdch
- Cilem této aktivity bylo a stdle je rozsifeni povédomi o socidlnich sluzbdch jako
takovych. O jejich smyslu a cilech jednotlivych zafizeni i poskytovatelich.

O naplnovdni této aktivity se zasadila predevsim viechna mésta Tanvaldského
mikroregionu, kterd na svych internetovych stradnkdch zverejniuji informace o
socidlnich sluzbdch realizovanych na jejich Uzemi.

- Vzhledem k tomu, Ze se jednd o aktivitu, jejiz realizace je zadsadni, bude ,,Zgjisténi
vétsi informovanosti obcand Mikroregionu Tanvaldsko o socidlnich sluzbdch*
jednou z klicovych aktivit i v nasledujicim obdobi.

Aktivita 02 - Zajistovani ndvazné sluzby pro seniory — klub senior(
- Readlizace aktivity se ujalo mésto Tanvald. V dobé plnéni prvniho komunitnino
pldnu se podarilo nalézt prostor i pracovniky pro zajisténi této aktivity, které je
seniory hojné vyuzivana.

- S ohledem na zdjem ze strany cilové skupiny je mozné v ndsledujicim komunitnim
pldnu pracovat na rozsifeni cinnosti, které by mohli byt uzivateldm, v rdmci klubu
seniorV, nabizeny.

o

Aktivita 03 - Udrzeni a rozsifeni stavaijici sité socidinich sluzeb pro skupinu seniord a
zdravotné postizenych — terénni peCovatelskd sluzba a zajisténi sluzeb osobni asistence

- Zgjisténi adekvdatni pomoci seniorim a zdravotné postizenym je jednim ze

z&kladnich pilifd nasi spolecnosti a mésta i obce v Mikroregionu Tanvald jsou si

toho védoma. Mésta sama jsou poskytovateli peCovatelské sluzby Ci sluzeb osobni

asistence, a to vterénni & ambulantni formé. S ohledem na soucasné trendy

péce v domdcim prostredi, se v ndsledujicim obdobi se komunitni plan zamérfi na

zjisténi preferenci cilové skupiny v oblasti péce ambulantni a terénni.

- VsoucCasné chvili se o zqijisténi t&chto sluzeb stargji predeviim mésta se svymi
socidlnimi sluzoami a napliuji tak tuto definovanou aktivitu. V ndsledujicim obdobi
je mozné zvazovat ziskani dalsiho poskytovatele do mést Mikroregionu Tanvaldsko,
ktery by byl z fad neziskovych organizaci.

Aktivita 04 - ZjisSfovani potreb cilové skupiny déti a middez — dotaznikové Setreni
- Setfeni probihalo v rdmci projektu IP3 Libereckého kraje. Veskeré informace o
zpUsobu realizace seffeni a jeho vysledcich je mozné nalézt na internetovych
strdnkdch Libereckého kraje

Aktivita 05 - Vytvoreni pracovniho mista pro psychologa a odborné socidini poradenstvi
- Sohledem na potfeby cilovych skupin komunitnino pldnovdni oslovili jeho
realizatori nékolik psychologl s nabidkou spoluprdce. Bohuzel dosud nebylo
mozné naplnit tento cil prvniho komunitniho pldnu, nebot na nabidku spoluprdce
nebylo ze strany psychologl odpovézeno kladné.



- Vhledem k potfebnosti zqjisténi psychologa bude snaha o jeho nalezeni také
soucasti druného komunitniho pldnu

- Druhou Casti paté aktivity bylo zqjisténi odborného socidiniho poradenstvi, které by
dokdzalo pruzné reagovat na potieby uzivateld.

- V Tanvaldu odborné socidini poradenstvi provozuje organizace Oblastni charita
Most, Centrum pro zdravotné postizené Libereckého kraje o.p.s. a D.R.AK. Provoz
socidlni  sluzby poskytované témito organizacemi je Casové omezen.
V ndsledujicim komunitnim pldnu bude reagovdno na potfeby cilové skupiny
rozsifenim provozni doby odborného socidlniho poradenstvi.

Aktivita 06 - Udrzeni a rozsifeni Nizkoprahového zarizeni pro déti a mlddez Tanvald

- V prdbéhu redlizace prvniho komunitnino pldnu doslo ke zméné poskytovatele
této sluzby. Nyni realizuje aktivity v Nizkoprahovém zafizeni pro déti a mlddez
neziskovd organizace Oblastni charita Most. Nizkoprahové zafizeni je oteviené pro
déti a mladdez ve véku 6 az 26 let a pracuje na roziifovani jednotlivych Cinnosti
NZDM.

- Akfivita 06 tedy byla a stdle je realizovéna

Aktivita 07 - Zajisténi socidlnich sluzeb pro skupinu osob ohrozenych socidlnim vyloucenim
- Vdobé trvani I. Komunitniho pldnu byl na Liberecku realizovdn projekt ,IPé6 -
Podpora a rozvoj sluzeb v socidlné vylouCenych lokalitdch Libereckého kraje”.
Vrdmci tohoto projektu pUsobily dvé organizace poskytujici sluzbu terénni
programy na Uzemi tanvaldskeého mikroregionu. Po skonceni fohoto projektu
v kvétnu roku 2015 se pocet pracovnikG zredukoval, ale sluzba je uZivatelim
poskytovdna i naddle.



SWOT Analyza

Tato analyza umoznuje nahlédnout do moznosti a ohrozujicich prvkd v realizaci
rdznych cinnosti. VvV komunitnim  pldnovéni ddavd jejim realizdtordm moznost
uvédomit si, v jakych oblastech prdce maiji dalsi moznosti rozvoje a naopak zda se
pfi nékterych Cinnostech nevyskytly faktory, které by ohrozily chod sluzby. Na
zAkladé predchoziho zhodnoceni akfivit prvnino komunitniho pldnu a v rdmci

komunitniho pldnovdni jsme identifikovali tyto skutecnosti:

POMOCNE
(k dosazeni cile)

SKODLIVE
(k dosazeni cile)

N

VNITRN
(atributy organizace)

STRENGHTS (silné strdnky)

moznost rozvoje po lokalité ORP Tanvald
otevrenost poskytovatell socidlnich
sluzeb ke spoluprdci

ve VéfSiné organizaci  poskytujicich
registrované socidini sluzby pracuji lidé
odborné a profesné zdatni a jejich
zaméstnavateli je zajistovdn jejich daldi
profesni rast

schopnost organizaci rychle reagovat na
pfipadné zmény

- zdjem verejnosti o socidini sluzby
- vysokd odbornost poskytovanych sluzeb

- dlouhodobé pUsobeni  organizaci
v dané sluzbé
- napliovdni stanovenych cild

jednotlivych sluzeb

- velkd poptdvka po &désti nabizenych
sluzeb

- propagace problematiky
sluzeb

- propagace socidlnich sluzeb smérem
k Siroké verejnosti

socidlnich

ochota spoluprdce mezi
socidinich sluzeb pfi
situaci uZivateldm

poskytovateli
feseni  krizovych

WEAKNESSES (slabé strédnky)

malé zapojeni vefejnosti do komunitniho
pldnovani (nelcast verejnosti na
koordinacnich skupindch)

nedostatek financnich prostredkd (kraceni
rozpoctu, postupné ubyvani sponzord)

postupné snizovdani financénich prostredkd
na socidini sluzby zrozpoltld ministerstev,
kraj0 &i mést a obci

snizovani  objemu  financnich prostredky
zrozpoCtu CR plynoucich do socidinich
sluzeb

neprovdzanost zdravotnickych a socidlnich
sluzeb

nedostate&nd kontrola vyuzivani prispévku
na péci, jeho vyuzivdni pro jiné Ucely nez
zajisténi potfeb uzivatele

mald angazovanost v komunitnim
pldnovdni ze strany samotnych uzivateld

neexistence predskolniho zafizeni pro déti
s handicapem

chybéjici odbornik / psycholog ve 3kolskych
zarfizenich

velkd vzddlenost ubytovaciho zafizeni
chrdnéné bydleni, azylové bydleni pro muze,
Zzeny i matky s détmi, noclehdrny




(atributy prostredi)

OPPORTUNITIES (pfileZitosti)

osloveni vsech mést ORP Tanvald ke
spoluprdci pfi  zgjisténi  dostupnosti a
viestrannosti sluzeb

vytvoreni prostoru pro setkavani
realizdtord  soc. sluzeb, napf. pii
pfipadovych konferencich

spolecnd pfiprava evropského projektu
mésta (ORP) Tanvald na podporu,
rozsireni a financovdani sluzeb

zqjisténi  spoluprdce pfi Skolenich  Ci
zvysovani kvalifikace pracovnikd sluzeb

standardy kvality socidlnich sluzeb a
metodiky sluzeb - zvySovdni kvality
poskytovanych socidlnich sluzeb

rozsireni Ci redlizace sluzeb na $irsi cilové
skupiny

tvorba katalogu socidlnich sluzeb pro
ORP Tanvald

struktura pldnovani provdazand
s komunitnim pldnovdnim a komunitnim
pldnem Libereckého kraje

zvySovani kvality socidlnich sluzeb — ziskdni
znacky kvality v socidlnich sluzbdch

zajisténi asistentd pedagogl pro déti se
specifickymi vzdéldvacimi potfebami ¢&i
zdravotnim handicapem

osloveni  zdkonoddrcU  pii
Cinnosti soc. sluzeb

podpore

rozvoj
Tanvald

spoluprdce smésty vrdmci ORP

Zapojeni uzivateld sluzeb do komunitniho
pldnovdni

THREATS (hrozby)

kradtkodobé  financni  jistoty  readlizace

socidlnich sluzeb

slozitd legislativa  (pfemira  administrativy)
pro bézny chod organizaci

vysoké pracovni nasazeni pracovniky
hrozba vyhoreni pracovnikC
Casté nesystémové zmény legislativy

nizké finanéni ohodnoceni socidlnich
pracovnikd - jejich odchod do jinych obor(

r0st  provoznich ndkladd nezbyinych k
poskytovdni socidlnich sluzeb

r0st socidiné-patologickych jevd

velkd migrace obyvatel




Cile readlizace Il. Komunitniho pldnu

Vize budouciho stavu socidlnich sluzeb Mikroregionu Tanvaldska do roku 2020

Mikroregion Tanvaldsko md& optimdiné funguijici sit socidinich sluzeb
poskytujici prostupné, efektivni a kvalitni sluzby ve viech vyhleddvanych
formdch.

Verejnost je pribéziné informovdna o moznostech vyuZiti socidlnich
sluzeb
a aktivitdch se socidinimi sluzbami souvisejicimi.

Komunitni planovani je nastaveno na takové Urovni, ze jeho UCastnici
se setkdvaji v pravidelnych intervalech a v podpore komunitniho
pldnovdni a jeho rozvoji jsou aktivni. NeUcCastni se pouze zdstupci
socidlnich sluzeb a sluzeb souvisejicich s péci o uzivatele, ale také
samotni uzivatelé.

Je nastaveno fungovdni aktualizaci zdkladni sité sluzeb jednotlivych
obciregionu a pfi procesu aktualizaci spolu obce spolupracuji.

Cile a zpusoby jejich dosaZeni v prubéhu realizace Il. Komunitniho planu socidlnich
sluZzeb v Tanvaldském mikroregionu.

Ndsledné uvedené cile byly definovdny a utvoreny ve spoluprdci s realizdtory socidinich
sluzeb a reaguji na potieby cilovych skupin t&chto sluzeb. Casteéné vychdzeji z prvniho
komunitniho pldnu, jehoz cile jsou stdle aktudini a ddle se jednd o cile, které Castecné
navazuji na Strategii Uzemné sprdvnino obvodu ORP Tanvald v oblasti predskolni
vychovy a zdkladniho Skolstvi, socidlnich sluzeb, odpadového hospoddrstvi
zpracovaného na obdobi 2015 - 2024.

Cil 01 - Zqjisténi informovanosti a dostupnosti informaci o socidlnich a navaznych
sluzbach pro jejich potencidlni uZivatele a sirokou verejnost

Cilovd skupina Sirokd& verejnost

Dot&ené socidlni sluzby vsechny socidlni sluzby dle zdkona
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch

Doba realizace cile po celou dobu realizace komunitnino pldnu

Uzemni pUsobnost obce Mikroregionu Tanvaldsko



Rizika realizace

Komentdar

neochota spoluprdce ze strany obci
(zverejiiovani a aktualizovani informaci
na vilastnich  webovych stradnkdch),
prodlevy aktualizaci informaci ze strany
poskytovatelU sluzeb

V oblasti  informovéni  obcanl o
socidlnich sluzbdch je potfeba véfsi
aktivita  a  nabizeni  rozmanitéjSich
informaci pro potencidlini uzivatele.

Nasim aktudinim navrhem je
prezentovdni vzdy jedné sluzby v jednom
MeEsici ve vsech zpravodaijich

jednotlivych mést ORP Tanvald.

Cil 02 - Tvorba Katalogu socidlnich sluZzeb pusobicich v Mikroregionu Tanvaldsko

Cilovd skupina

Dotcené socidlni sluzby

Doba realizace cile
Uzemni pUsobnost

Rizika realizace

Komentdar

Sirok& verejnost, potencidlni uzivatelé
socidlni
sluzby

vSechny socidlni sluzby dle zdkona
108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbdch

leden 2016 az Unor 2017
obce Mikroregionu Tanvaldsko

nedostatecnd  komunikace v rdmci
Ucastnikd komunitniho pldnovani,
nespoluprdce ze strany poskytovatell

Samostatny katalog socidlnich sluzeb v
regionu Tanvald umoZni zdjemcim
rychlou orientaci v moznostech zajisténi
poffebné sluzby. Katalog jasné rozlisi
poskytovatele, ktefi fyzicky puUsobi na
Uzemi regionu a poskytovatele
s pusobnosti v Libereckém kraji obecné,
jejich sluzby jsou fyzicky hire dostupné.



Cil 03 - UdrZeni a rozvoj stavaijici sité sluzeb

Cilovd skupina

Dotcené socidlni sluzby

Doba realizace cile

Uzemni pUsobnost

Rizika realizace

Komentdar

uzivatelé socidlnich sluzeb

viechny socidlni sluzby dle zdkona
108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbdch poskytované na
Uzemi Mikroregionu Tanvaldsko

po celou dobu realizace Il. Komunitniho
pldnu

obce Mikroregionu Tanvaldsko

nestdlost financnich zgjisténi socidinich
sluzeb

Soucasny pocet socidlnich sluzeb a jejich
kapacita neni neménnd a socidini sluzby
vcelku pruzné reagujj na zmény ve
skladbé a potrebdch uzZivatell. V oblasti
sanace rodiny je zrejmda potreba zvyseni
pracovnikd zamérfujicich se na terénni
prdci vrodindch, vedouci ke zvySovdani
kompetenci rodicU.

Cil 04 - Nalezeni odborného pracovnika - psychologa

Cilovd skupina

Dot&ené socidlni sluzby

Doba realizace cile

Uzemni pUsobnost

Rizika realizace

uzivatelé  socidlnich  sluzeb, rodiny
sdétmi, osoby ohrozené socidinim
vylouCenim, déti se  specifickymi
vzdélavacimi potrebami

socidlni sluzby pracujici s uzivateli z vyse
definované cilové skupiny

po celou dobu realizace Il. Komunitniho
pldnu

obce Mikroregionu Tanvaldsko

nemoznost nalezeni vhodného
pracovnika, nezdjem o pracovni nabidku



Komentdar

ze strany odborniky, nedostatek
financnich  prosttedkd  pro  zqjisténi
pracovnika

Pfi jedndnich na komunitnim pldnovani
se potreba zagjisténi této pracovni pozice
ukdzala joko zdsadni a to nejen pro
jednu socidlni a ndvaznou sluzbu, ale pro
velkou ¢ast poskytovatell. V predchozim
komunitnim pldnu se nepodarilo tento cil
naplnit, aviak poptdvka po odborném
pracovnikovi nejen, ze naddle trva, ale
navysuje se.

Cil 05 - Podpora aktivit prevence socidlné patologickych jevy

Cilova skupina

Dotcené socidlni sluzby

Doba realizace cile

Uzemni pUsobnost

Rizika realizace

Komentdr

Sirok&  verejnost, uZivatelé  socidlnich
sluzeb

socidini sluzby preventivniho charakteru

po celou dobu realizace Il. Komunitniho
pldnu

obce Mikroregionu Tanvaldsko

nezdjem ze strany cilové skupiny,
nedostatecné zajisténi aktivit,
nedostatecnd prezentace jednotlivych
akci a aktivit

Cilem téchto «aktivit je preventivni
pUsobeni predevsim na déti a middez a
zamezeni rozsifovani socidlné
patologickych jevl. Hlavnimi nositeli
preventivnich aktivit budou organizace
pracujici s détmi a miadeizi.



Cil 06 - Podpora chranénych pracovnich mist a chrdnéného bydleni

Cilova skupina

Dotcené socidlni sluzby

Doba realizace cile
Uzemni pUsobnost

Rizika realizace

Komentdar

definovand cilovd skupina sluzby

socidlni sluzby pracujici s uzivateli z vyse
definované cilové skupiny

2016,2017,2018
obce Mikroregionu Tanvaldsko

Nepodporeni projektu ze strany
dondtora, nedostatecnd pripravenost
projektu pri jeho predkladdni

Projekt je vsoucCasné chvili ve stadiu
monitoringu  potfeb  cilové  skupiny.
Hlavnimi nositeli projektu jsou Projekt pro
region DSO Mikroregion Tanvaldsko

Cil 07 - Podpora cinnosti asistenty prevence kriminality, rozsifeni na celé Uzemi DSO
Mikroregionu Tanvaldsko

Cilova skupina
sluzeb

Dotcené socidlni sluzby

Doba realizace cile
Uzemni pUsobnost

Rizika realizace

Komentdar

Sirok& verejnost, uZivatelé socidlnich

sluzby spolupracuijici s asistenty prevence
kriminality

2016 — 2020
obce Mikroregionu Tanvaldsko

Nedostatecnd podpora realizace cile,
nezdjem o cinnost asistentd prevence
kriminality ze strany cilové skupiny

Asistenti  prevence kriminality jiz nyni
pUsobi v obci Tanvald, Smrzovka a Velké
Hamry a jejich cinnost je verejnosti
prijimand velice kladné. Jednd se priklad
dobré praxe, hodny ndsledovani.



Cil 08 - Zfizeni a rozsifovani terénnich socidlnich sluzeb (zejména pecovatelské sluzby)

Cilova skupin

Dotcené socidlni sluzby

Doba realizace
Uzemni pUsobnost

Rizika realizace

Komentdar

uzivatelé socidini sluzby

predevsim pecovatelské sluzby realizujici
svou cinnost dle zdkon 108/2006 o
Socidlnich sluzbdach

2016 — 2020
obce Mikroregionu Tanvaldsko

nedostatecné zgjisténi sluzby s ohledem
na jeji prijemce

Tento cil reaguje na zjisténou potrebu
cilové skupiny a podporuje
celospoleCenskou  snahu o  zqjisténi
dustojnych podminek pro Zivot ve viastni
domdcnosti  pro ty uzivatele, ktefi
v dUsledku Ubytku fyzickych sil, hleddaji
pomoc pri obstardvdni béznych dennich
zAlezitosti.

Cil 09 - Prubéind aktualizace karet sluzeb jednotlivych poskytovatelu socidlnich sluzeb

Cilovd skupina

Dotcené socidlni sluzby

Doba realizace cile

Uzemni pUsobnost

Rizika realizace

Sirokd  verejnost, uzivatelé socidinich
sluzeb

socidlni sluzby realizované v Mikroregionu
Tanvaldsko

po celou dobu realizace Il. Komunitniho
pldnu, kazdorocné v mésici kvétnu

obce Mikroregionu Tanvaldsko

nedostatecnd priprava ze strany mésta
Tanvald, zpétnd vazba ze strany
poskytovateld socidlnich sluzeb



Komentdr

Cilem téchto aktivit je aktualizace
informaci pro cilové skupiny socidlnich
sluzeb a zqjisténi prehlednosti
poskytovanych socidlnich sluzeb.
Aktualizované karty budou vyvéseny na
webovych strdnkdch mést Mikroregionu
Tanvaldsko.

Cil 10 - osvéta v moznostech socidlniho podnikani

Cilova skupina
Doba realizace cile
Uzemni pUsobnost

Rizika realizace

Komentdr

zdjemci o moznost socidlnino podnikani
2016 - 2020
obce Mikroregionu Tanvaldsko

Nedostatecny zdjem ze strany
potencidlnich  realizdtoru  socidlniho
podnikdni, nezdjem ze strany cilové
skupiny pro niz bude socidini podnik
zfizen

Tento cil reaguje na pomérné vysokou
nezaméstnanost v obcich Mikroregionu
Tanvaldsko a hledd moznosti  snizeni
prahu zaméstanavatelnosti osob s nizsim
Ci pouze zdkladnim vzdélanim.

Cil 11 - revize poskytovanych socidlnich sluzeb a aktudlnich potieb uzivatell

Cilova skupina

Dotcené socidlni sluzby

Doba realizace cile
Uzemni pUsobnost

Rizika realizace

socidlni sluzby a verejnost

vsichni poskytovatelé na Uzemi
mikroregionu Tanvaldsko

2016 - 2020
obce Mikroregionu Tanvaldsko

nedostatecny zdjem ze strany realizatord
socidlnich  sluzeb, maly zdjem o
revidovdni ze strany verejnosti



Komentdar

Tento cil reaguje na obecné ménici se
situaci v demografickych  ukazatelich.
Cilem readlizace této aktivity je zqjisténi
adekvdatnich  informaci  pro  zacileni
socidlnich sluzeb i podpory smérfujici
ktémto sluzbdm ze strany obci
Mikroregionu Tanvaldsko



Karty sluzeb

V této Cdasti Il. Komunitniho pldnu naleznete tzv. Karty sluzeb. Kazdd socidlni sluzba, at
registrovd Ci neregistrovand a také clenové komunitnino pladnovani ktefi realizuji aktivity
smérujici k cilovym skupindm komunitnino pldnovani  (Skoly, Skolky, kluby, stfediska
volného Casu, atp.) dostali moznost vyplnit z&kladni informace do jednoduché karty,
kterd uzivateli fekne zdkladni informace o cilech &i kontaktech na které se mize obrdtit.

Uvedené karty jsou fazeny do dvou skupina a to:

a) socidlni sluzby
b) partnefijejich Cinnost ovliviuje poskytovdni socidlnich sluzeb

Uvedené organizace realizuji prezentované sluzby na Uzemi Mikroregionu Tanvaldsko a
uzivatelé Ci zdjemci o sluzbu maji moznost téchto sluzeb vyuZivat.

V kartdch jsou uvedeny takové informace jako je cilovd skupina sluzby (pro koho je
urcend), cile sluzby (Eeho chce sluzba svym pusobenim dosdhnout) a také na koho se
obratit pokud budete chtit o sluzbé védét vice.



Socidlni sluzby

A

Tanvaldsko
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T nvalds

Centrum pro zdravotné

Nazev poskytovatele postizené Libereckého kraje, [1€O 26593 980
0.p.s.
Statutarni zastupce feditel - Jaroslav Lesko Telefon 731653 001

Nazev sluzby

Odborné socialni poradenstvi | Druh sluzby ambulantni, terénni

Identifikator sluzby

9725207

Kontaktni zastupce sluzby

Vitova Eva, DiS. |Te|efon 731 653 100

Misto poskytovani sluzby

Emilie Floridnové 1736/8, Jablonec nad Nisou, 466 01 Jablonec nad Nisou 1

Cilova skupina

Osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s chronickym onemocnénim,
osoby s jinym zdravotnim postiZzenim, osoby s kombinovanym postiZzeni, osoby s
mentalnim postiZzenim, osoby s télesnym postizenim, osoby se sluchovym
postizenim, osoby se zdravotnim postiZzenim, osoby se zrakovym postizenim,
seniofi.

Kapacita sluzby

denni kapacita 30 intervenci/rok

okamZzitd kapacita 1

Rocni naklady sluzby

15 000 K¢

Zarazeni do zakladni sité sluzeb
Libereckého kraje

ano v 1 skupiné

Cil sluzby

Cilem poskytované sluzby je uZivatel, ktery se ve své situaci orientuje a vi, jaké
kroky musi ucinit, aby se jeho situace mohla zlepsit, ktery se sdm, podle svych
moznosti, aktivné vyuZiva svych schopnosti k zvladnuti své socialni situace, ktery
ziskal nové informace nebo dovednosti, které povedou k zvyseni jeho
samostatnosti a zvladnuti naro¢nych situaci, které Zivot prinasi.

Doba realizace sluzby

po dobu realizace II.KP

Socialni sluzbu poskytujeme osobdam starsim 15 let véku v obtizné Zivotni situaci,
ktera nastala v souvislosti se zdravotnim postizenim nebo vékem a k jejimu reSeni
poZaduji a potfebuji odbornou pomoc pfi uplatfiovani prav a opravnénych zajm
nebo odbornou radu v oblastech pfispévkl a vyhod pro osoby se zdravotnim
postizenim, orientace v socialnich systémech a platné legislativy, prava, socidlniho

Popis sluzby zabezpeceni, odstrafiovani bariér, vzdélavani, pracovniho uplatnéni,
kompenzacnich a rehabilitacnich pomlcek a dalsich individualnich probléma
souvisejicich se zdravotnim postizenim nebo vékem.

Terénni formu poskytujeme osobam, Zijicim na Jablonecku, Tanvaldsku a
Zeleznobrodsku.
Neposkytujeme poradenstvi osobam, které vyzaduji jiny druh poradenstvi.

Webové stranky www.czplk.cz
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7&7:%@

Centrum pro zdravotné
Nazev poskytovatele postizené Libereckého kraje, ICo 26593 980
0.p.s.
Statutarni zastupce reditel - Jaroslav Lesko Telefon 731 653 001
Nazev sluzby Osobni asistence Druh sluzby terénni
Identifikator sluzby 7135154
Kontaktni zastupce sluzby Vitova Eva, DiS. ‘Telefon 731653 100

Misto poskytovani sluzby

Emilie Floridnové 1736/8, Jablonec nad Nisou, 466 01 Jablonec nad Nisou 1

Cilova skupina

Osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s chronickym
onemocnénim, osoby s jinym zdravotnim postiZzenim, osoby s kombinovanym
postizenim, osoby s mentalnim postiZzenim, osoby s télesnym postizenim, osoby
se sluchovym postiZzenim, osoby se zdravotnim postizenim, osoby se zrakovym
postiZzenim, seniofi.

Kapacita sluzby

denni kapacita

okamzita kapacita

Rocni naklady sluzby

105 000 K¢

Zarazeni do zakladni sité sluzeb
Libereckého kraje

ano v Z1 skupiné

Cil sluzby

UmozZnit uzivatelm Zit dlstojné tam, kde se citit doma, s rodinou, prateli a vSim,
co maji radi a délat véci, které je bavi, Zit plnohodnotny Zivot podle svych
predstav.

Doba realizace sluzby

po dobu realizace 11.KP

Popis sluzby

Osobni asistenci poskytujeme osobam, které z dlivodu zdravotniho postiZeni,
véku nebo chronického onemocnéni samostatné nezvladaji bézné Cinnosti a
aktivity kazdodenniho Zivota, chtéji tyto ¢innosti a aktivity zvladat sami a k tomu
potrebuji individualni fyzickou a psychickou podporu jiné osoby, ktera jim
pomiZze vytvorit vhodné podminky a prostredi pro jejich samostatné zvladnuti.
Vékové hranice: Socidlni sluzba je poskytovana osobam od 3 let véku.
Regionalni hranice: Socidlni sluzba je poskytovana na Uzemi Jablonecka,
Tanvaldska a Zeleznobrodska.

Sluzba neni uréena pro osoby, které vyzaduji jiny druh socialni sluzby.

Webové stranky

www.czplk.cz
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7&7:%@

Centrum pro zdravotné
Nazev poskytovatele postizené Libereckého kraje, ICo 265 93 980
0.p.s.
Statutarni zastupce feditel - Jaroslav Lesko Telefon 731 653 001
Nazev sluzby Odlehcovaci sluzba Druh sluzby terénni
Identifikator sluzby 5362299
Kontaktni zastupce sluzby Vitova Eva, DiS. ‘Telefon 731653 100

Misto poskytovani sluzby

Emilie Floridnové 1736/8, Jablonec nad Nisou, 466 01 Jablonec nad Nisou 1

Cilova skupina

Osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s chronickym onemocnénim,
osoby s jinym zdravotnim postizenim, osoby s kombinovanym postizenim, osoby s
mentalnim postiZzenim, osoby s télesnym postiZzenim, osoby se sluchovym
postizenim, osoby se zdravotnim postiZzenim, osoby se zrakovym postiZzenim,
seniofi.

Kapacita sluzby

denni kapacita

okamZzitd kapacita 1

Rocni naklady sluzby

0 K¢

Zarazeni do zakladni sité
sluZeb Libereckého kraje

ano v Z2 skupiné

Cil sluzby

Poskytnout pecujicim osobam ¢as na odpocinek a realizaci vlastnich potreb, prani
a zajmaQ, pricemz osoba, o kterou pecujete, mlZe nadale zlstat ve svém prostiedi
a zachovat si vlastni dlistojnost a Zivotni styl, ktery ji vyhovuje.

Doba realizace sluzby

po dobu realizace II.KP

Popis sluzby

Odlehcovaci sluzby poskytujeme osobam se zdravotnim postiZzenim, seniorlim a
kraji, o které je jinak pecovano v jejich domacim prostredi k odlehéeni pro pecujici
blizké osoby, které o tuto sluzbu pozadali a v rozsahu, ktery potifebuji k nutnému
odpocinku nebo realizaci svych potfeb a prani.

Vékové hranice: Socialni sluzba je poskytovana osobam od 3 let véku.

Regionalni hranice: Socidlni sluzba je poskytovana na Uzemi Jablonecka,
Tanvaldska a Zeleznobrodska.

Sluzba neni uréena pro osoby, které vyzaduji jiny druh socialni sluzby.

Webové stranky

www.czplk.cz
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Tanvaldsko

Centrum pro zdravotné
Nazev poskytovatele postizené Libereckého kraje, ICo 26593 980
0.p.s.
Statutarni zastupce reditel - Jaroslav Lesko Telefon 731 653 001
Nazev sluzby Tlumocnické sluzby Druh sluzby terénni
Identifikator sluzby 2453453
Kontaktni zastupce sluzby Karel Redlich, Bc. | Telefon ‘ 731 653 008

Misto poskytovani sluzby

Emilie Floridnové 1736/8, Jablonec nad Nisou, 466 01 Jablonec nad Nisou 1

Cilova skupina

Osoby s kombinovanym postizenim, osoby se sluchovym postizenim

Kapacita sluzby

denni kapacita 50 intervenci/rok

okamzita kapacita 1

Rocni naklady sluzby

50 000 K¢

Zarazeni do zakladni sité sluzeb
Libereckého kraje

ano v Z2 skupiné

Cil sluzby

Tlumoceni ceského znakového jazyka pfi jednani s Urady, lékafi, v zaméstnani
nebo v jinych situacich

Doba realizace sluzby

po dobu realizace 11.KP

Popis sluzby

Sluzba je poskytovana neslysicim osobam a osobam s kombinovanym zrakovym a
sluchovym postizenim od 7 let véku. Osobé mladsi nez 15 let véku je sluzba
poskytovana jen za pfitomnosti jeho/jejiho zdkonného zastupce.

Sluzba je urc¢ena osobdm, které potiebuji pomoc pfi komunikaci, aby mohly
uplatnit sva prava a opravnéné zajmy, nebo osobam, které potiebuji pomoc pfi
vyfizovani svych béznych zaleZitosti, napt. tlumoceni v zaleZitosti rodinné,
|ékarské, pracovni, Utedni, apod.

Jedna se o sluzbu terénni. Kromé klasického tlumoceni mezi neslysicimi a slySicimi
lidmi tvaFi v tvar zajistujeme i tlumoceni telefonickych hovord nebo preklad
pisemnosti souvisejicich s nepfiznivou socialni situaci osoby.

Webové stranky

www.czplk.cz

48



Nazev poskytovatele

Tanvaldsko

DUm penzion pro dichodce ICo 60254050

Statutarni zastupce

Bc. Olga Kahankova Telefon 483382430

Nazev sluzby

DUm penzion pro dichodce Druh sluzby pecovatelska sluzba

Identifikator sluzby

1526260

Kontaktni zastupce sluzby

Bc. Olga Kahankova Telefon 728806218

Misto poskytovani sluzby

Smrzovka a okoli

Cilova skupina

seniofi a dospélé osoby s télesnym a zdravotnim postizenim od 50 let

Kapacita sluzby

denni kapacita 2az20

okamzitd kapacita 2

Rocni naklady sluzby

1850000

Zarazeni do zakladni sité sluzeb
Libereckého kraje

anov Z1 skupiné

Cil sluzby

Ptispivat k béZnému zpUsobu Zivota, napomahat k Zivotu v domacnosti.

Doba realizace sluzby

do 31.12.2017

Popis sluzby

Organizace poskytuje zakladni ¢innosti peCovatelské sluzby - zakladni socialni
poradenstvi, pomoc pti zvladani péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygieng,
poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy, pomoc pfi zajisténi chodu
domadcnosti, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim.

Webové stranky

WWWw.smrzovka.cz
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’ Hosbicova péce sv. .

Nazev poskytovatele qsplcova pece sv ICO 28700210
Zdislavy,0.p.s.

Statutarni zastupce Ing. Tatdna Janouskova Telefon 604 697 317

Nazev sluzby odborné socidlni poradenstvi Druh sluzby forma terefml @

ambulantni

Identifikator sluzby 9543067

Kontaktni zastupce sluzby Mgr. llona Kopecka |Telefon 730182 714

Misto poskytovani sluzby ORP Tanvald

Cilova skupina

¢ nevylécitelné nemocny a umirajici bez omezeni véku v domacim prostredi Ci
zdravotnickém popt. socidlnim zafizeni (nemocnice, Rodinné pokoje, Domov pro
seniory, apod.)

* blizci nevylécitelné nemocnych a umirajicich

e pozlstaly

¢ profesiondlové pecujici o umirajici

Kapacita sluzby

denni kapacita 33 intervenci

okamzita kapacita 11 intervenci

Rocni naklady sluzby

0

Zarazeni do zakladni sité sluzeb
Libereckého kraje

ano v 1 skupiné

Cil sluzby

* prostfednictvim empatického spolubyti vyhledavat a nasledné pomoci pfispivat
k naplnéni psychosocidlnich a spiritudlnich potifeb téZce nemocnych, umirajicich a
jejich blizkych

e z(stavat s pozUstalymi v kontaktu také po umrti jejich blizkého prostfednictvim
pisemného, telefonniho a osobniho setkani

* poskytovat potfebnou psychickou podporu profesionalim pecujici o umirajici

¢ vzdélavat a poskytovat informace laické i odborné verejnosti o hospicové
problematice.

¢ pracovnici poradny predavaji uzite¢né informace, rady, kontakty na potiebné
sluzby, pomahaji planovat dalsi kroky nebo hledat vlastni cesty ke zvladani
obtizné Zivotni situace.

Doba realizace sluzby

po dobu realizace 11.KP

Popis sluzby

Poradna nabizi bezplatnou pomoc lidem, ktefi se ocitli v téZzkém Zivotnim obdobi
— tém, jejichz Zivot kondi i jejich blizkym, ktefi o né prichazeji. Prostfednictvim
nabizené pomoci pfispivdme k napliiovani psychosocidlnich a spiritualnich potreb
téZzce nemocnych, umirajicich a jejich rodin. Podporu a pomoc poskytujeme také
pozustalym v obdobi vyrovnavani se se ztratou blizkého ¢lovéka a profesionalim
pecujicim o umirajici. Sluzba se poskytuje klientdm v jejich domacnostech, v
poradné Zdislava a na Rodinnych pokojich v Nemocnicich v Turnové, Ceské Lipé a
Liberci.

Webové stranky

www.hospiczdislavy.cz
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Nazev poskytovatele Most k nadéji 1I€o 63125137
Statutdrni zastupce Lubomir Slapka Telefon 602338092
Nazev sluiby Terénni programy pro lidi Druh sluzby Terénni program

ohroZené drogou

Identifikator sluzby

8306216

Kontaktni zastupce sluzby

Lukas Ron Telefon 728511619

Misto poskytovani sluzby

Terénni sluzba poskytovana dle potreb uZivatelll na Uzemi Tanvaldu a okoli,
Smrzovky

Cilova skupina

Osoby ohroZené zavislosti, nebo zavislé na navykovych latkach

Kapacita sluzby

denni kapacita 60 klientd/ dvojice TP

8klientl/8pracovnik(, 4/1 pti praci se

okamzita kapacita .
skupinou

Rocni naklady sluzby

cca 230.000,-

Zarazeni do zakladni sité sluzeb
Libereckého kraje

Ano

Cil sluzby

SniZovani socialnich a zdravotnich rizik pfi zneuZivani nelegalnich drog

Doba realizace sluzby

po dobu realizace 11.KP

Popis sluzby

Poslani terénnich programi pro uZivatele drog

Terénni program (TP) se specializuje na praci s osobami zavislymi na omamnych a
psychotropnich latkach (OPL). Program usiluje o snizovani socidlnich a
zdravotnich rizik pfi zneuzivani nelegalnich drog a poskytuje ,Harm Reduction”
sluzby (dale jen HR). Program je také zaméren na rekreacni uZivatele drog a na
osoby drogou ohrozZené. Prioritou terénni prace je vyhledavani, kontaktovani a
motivace uZivatel( nelegalnich OPL ke spolupraci s pracovniky programu. U¢elem
této Cinnosti je minimalizace rizik, negativnich dopadd, patologii a socialniho
vyloucéeni v dlisledku uzivani OPL. VSechny sluzby jsou poskytovany bezplatné a
anonymné.

Poskytované sluzby

¢ Informacni servis - informace o bezpecnéjsim brani, sexu, pohlavné pfenosnych
nemocech, atd.

¢ Individudlni poradenstvi (drogové, socialni, trestné-pravni, zdravotni, apod.).

* Krizova intervence osobni i telefonicka — aktualni pomoc v tisni.

¢ VV\yména poutzitych sttikacek za sterilni + HR materidl: desinfekce, voda, kyseliny,
prezervativy, filtry, alobal, Zelatinové kapsle, masticky, vitaminy a jiny
zdravotnicky material.

® Prvni pomoc a zakladni zdravotni oSetreni.

¢ Zprostiedkovani kontaktu na odbornou pomoc, K-centrum, detox, l1é¢ebnu,
psychiatra, terapeuta apod.

* Osobni asistence — spolutiast pfi navstévé lékare, doprovod na urad apod.
Testovani na HIV, HCV a syfilis, téhotenské testy.

Webové stranky

http://www.mostknadeji.eu/




Tanvaldsko

Nazev poskytovatele Décko Liberec z.s. ICo 68455232

Statutarni zastupce nganfﬁ?;;sobzkomé'e’c' Telefon 485 152 140

Nazev sluzby Obcanska poradna Liberec Druh sluzby odborné socidlni poradenstvi
Identifikator sluzby 9813481

':I‘l"'i“bzkt"" zastupce Bc. Ludmila Zanova Telefon 776331112, 485152070

Misto poskytovani
sluzby

Liberec, Jablonec n. N., Turnov, Jilemnice, Ceska Lipa, Novy Bor, Frydlant

Cilova skupina

Kazdy, kdo se dostane do obtizné Zivotni situace, kterou neni schopen resit vlastnimi
silami.

Kapacita sluzby

denni kapacita 28 (Liberec, Jablonec a Frydlant ve Ctvrtek)

okam?zita kapacita 1

Rocni naklady sluzby

1748931,-/r. 2015

Zarazeni do zakladni
sité sluzeb Libereckého
kraje

ano v prvni skupiné

Cil sluzby

Cilem sluzby je poskytovat odborné socialni poradenstvi, klienti jsou podporovani k
samostatnému jednani, aby se na praci OP nestali zavislymi.

Doba realizace sluzby

po dobu realizace II.KP

Popis sluzby

Poskytovani odborného socialniho poradenstvi celkem v 18 ob¢ansko-pravnich oblastech
(socialni davky, socialni pomoc, pojisténi, pracovnépravni vztahy a zaméstnanost,
bydleni, rodina a mezilidské vztahy, majetkopravni vztahy a ndhrada skody, financni a
rozpoctova problematika, zdravotnictvi, Skolstvi a vzdélavani, ekologie a pravo Zivotniho
prostiedi, ochrana spottebitele, zaklady prava CR, Pravni systém EU, ob&anské soudni
fizeni, vefejnd sprava, trestni pravo, Ustavni pravo). Poradce vede s klientem rozhovor,
ze kterého pak zjistuje zakazku. Poskytuje uzivateli rady, informace, vysvétluje situaci, ve
které se uZivatel nachazi, poskytuje vzor podani, radi klientovi co a kam napsat, co je
dllezité. Zkontroluje uZivatelem vypracované podani atd. OP vZdy respektuje rozhodnuti
klienta, jestli se radami bude Fidit, ¢i nikoliv. SluZba je ze zdkona bezplatna.

Webové stranky

www.d-os.net
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Tanvaldsko

Nazev poskytovatele Oblastni charita Most ICo 708 28 920
Statutdrni zastupce Mgr. Eva Cenkovicova Telefon 476 119 999
Nazev sluzby odborné socialni poradenstvi Druh sluzby ambulantni
Identifikator sluzby 5070480

Kontaktni zastupce sluzby Kristian Drapak Telefon 603 148 127

Misto poskytovani sluzby

Ulice Hlavni 1309, SmrzZovka - Tanvald

Cilova skupina

Kazdy, kdo se ocitne v nepfiznivé socialni situaci, kterou neni schopen fesit
vlastnimi silami nebo s pomoci svych blizkych. Vytvarime rovné pfileZitosti pro
vSechny uZivatele.

UZivatelem poskytované sluzby muze byt kazdy, kdo potfebuje bezplatné,
nezavislé, nestranné a diskrétni poradenstvi, praktické vécné a spravné
informace, kontakty na organizace zamérené na odbornou socialni pomoc,
intervenci a vyjednavani ve prospéch uZivatele.

Kapacita sluzby

denni kapacita 6 intervenci

okamZitd kapacita 2 intervence

Rocni naklady sluzby

310.000,- (pfi aktualnim persondlnim zajisténi)

Zarazeni do zakladni sité sluzeb
Libereckého kraje

Ano

Cil sluzby

* Plsobit na zlepSovani trovné socialnich sluzeb v jednotlivych pfipadechiv
ramci celku.

¢ ZvySovat pravni védomi, samostatnost, znalosti a dovednosti uZivatel(
socialnich sluzeb potfebné pro reseni jejich vlastni situace, zejména ve vztazich s
poskytovateli sluzeb.

e Zajistit vyreseni individualniho poradenského pfipadu zplsobem napliujicim
cile a zasady socialnich sluzeb a v souladu s pravidly stanovenymi obecné
zavaznymi predpisy a vnitfnimi predpisy poradenstvi uZivatellim s prihlédnutim k
potfebam a moznostem uZivatele sluzby.

Doba realizace sluzby

po dobu realizace 11.KP

Popis sluzby

Poradna nabizi bezplatnou pomoc a podporu uzivatelm, ktefi se ocitli v
nepfriznivé socialni situaci, kterou neuméji vlastnimi silami ¢i s pomoci svych
blizkych zvladnout. Pracovnici sluzby mohou pomoci rady, osvétleni, ndvodem ¢i
podporou pomoci uZivateli zorientovat se v situaci a mohou mu pomaoci situaci
resit. Hlavnim principem nasi ¢innosti je participace uZivatele na feseni situace a
souvisejici rozvoj jeho kompetenci v dané oblasti.

Webové stranky

www.charitamost.cz
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Nazev poskytovatele Oblastni charita Most 1I€o 708 28 920
Statutdrni zastupce Mgr. Eva Cenkovicova Telefon 476 119 999
Nazev sluzby lekc,)pravhove zafizeni pro déti Druh sluzby ambulantni
a mladez
Identifikator sluzby 8696715
Kontaktni zastupce sluzby Kristidn Drapak Telefon 603 148 127

Misto poskytovani sluzby

Smrzovka — Tanvald

Cilova skupina

Cilova skupina jsou déti, mladez a mladi dospéli:
1. ve vékové skupiné 6 — 26 let;
2. zazivajici nepfiznivé socialni situace:
3. Zijici nebo se pohybuijici se v konkrétni lokalité, kterou Ize socialné i
geograficky vymezit z Gzemi Tanvaldu (SmrZovky a Velkych Hamr();

4. predevsim se jednd o déti a mladez, ktefi chtéji svlij ¢as smysluplné

Kapacita sluzby

denni kapacita cca 25 uZivatell

okamzita kapacita 15 uzivatell

Rocni naklady sluzby

1.730.000,- (pfi aktudlnim personalnim zajisténi)

Zarazeni do zakladni sité sluzeb
Libereckého kraje

ano 1. skupina

Cil sluzby

Vyhledavani znevyhodnénych nebo ohrozenych jedincl ¢i skupin déti a mladeze v
jejich pfirozeném prostredi a vztazich; Aktivizace k prosocialnim ¢innostem a
plnéni Zivotnich ukoll a kazdodennich povinnosti; Minimalizace rizik socialnich
konfliktd spojenych s Zivotem v subkultufe ¢i neorganizované skuping;
Snizovani bezprosttednich socidlnich rizik vyplyvajicich ze Zivotniho konfliktniho
chovani a zpUsobd, jimiz uspokojuji své potieby a naplnuji cile;

Pomoc pti zvladani nepftiznivych Zivotnich udalosti a pfijeti dlsledkd rizikového
chovani;

Pomoc pfi zlepSovani prospéchu ve skole vytvarenim vhodnych podminek pro
vzdélavani a podporou pfi vzdélavani; Pomoc pfi zlepSovani osobnostnich a
motorickych, psychickych a socidlnich dovednosti pomoci pracovné vychovné
¢innosti, nacvikem téchto dovednosti a zajisténim podminek pro spolecensky
pfijatelné volnocasové aktivity;

Poradenskym a podplrnym charakterem sluzby vytvaret détem a mladezi
rovnocenné podminky k uplatnéni ve spole¢nosti s ostatnimi.

Doba realizace sluzby

po dobu realizace 11.KP

Popis sluzby

Poslanim nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez Tanvald je détem ve véku 6 —
15 let a mladezi ve véku 16 — 26 let nabizet bezpecny prostor pro traveni svého
volného casu, poskytovat informace, pomoc a podporu v jejich obtiznych
Zivotnich situacich (rozpad rodiny, problémy se skolou, pasivni Zivotni stereotyp,
obtizné udalosti mezi vrstevniky apod.) a tak ovliviiovat kladné jejich Zivotni styl a
hodnoty, to vse dle jejich individualnich potreb.

Webové stranky

www.charitamost.cz
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Nazev poskytovatele Romodrom, 0.p.s. 1I€o 26537036
Statutarni zastupce Marie Gailova Telefon 739630282
Nazev sluzby terénni programy Druh sluzby terénni
Identifikator sluzby 1161877

Kontaktni zastupce sluzby Mgr. Andrea Stastna Telefon 739630282

Misto poskytovani sluzby

Pricni 279, Liberec 7, 460 07, Tanvald - terénni forma

Cilova skupina

etnické mensiny, socidlné vylouceni, osoby, kterym hrozi soc. vylouceni

Kapacita sluzby denni kapacita 12
okamzita kapacita 4
Rocni naklady sluzby 1.680.000,-
Zarazeni do zakladni sité sluzeb
Ano

Libereckého kraje

Cil sluzby

Vees

spolecnosti, a to motivaci osob pti uplatnéni na trhu prace a prohlubovani
znalosti a dovednosti potfebnych k feSeni jejich Zivotni situace.

Doba realizace sluzby

po dobu realizace 11.KP

MPSV - 1.3.2015 - 31.12.2015

Popis sluzby

Terénni socialni sluzba je realizovana predevsim v pfirozeném prostredi uzivatele
socialni sluzby, coz jsou v podminkach lokalit predevsim domdacnosti uZivatell
sluZzeb v ndjemnich bytech (soukromych podnikatel(, ktefi se zaméruji na
pronajimani bytd Romam). Dale pak ubytovny a jako dalsi misto vykonu prace
terénnich pracovnikl je kontaktni kancelaf pracovnik(l v pfimé péci, do které
dochazi pfi konzultacnich hodinach ¢i na sjednané schlizky.

Zakladni principy socialni prace jsou odbornost, nizkoprahovost, bezplatnost,
rovnost pristupu ke sluzbé, individualni pristup ke specifické situaci klienta,
komplexni mezioborovy pfistup prostrednictvim spoluprace s ndvaznymi
sluzbami. Cilem je provazet a vést uzivatele socidlni sluzby k samostatnosti a ke
zvySovani jejich schopnosti, dovednosti a kompetenci, aby byli postupné schopni
fesit samostatné svou nepfiznivou Zivotni situaci.

Poskytovani sluzeb je vidy realizovano na zakladé vytvofeného partnerského
dlvérného vztahu mezi klicovym pracovnikem a uZivatelem, na zakladé principu
dobrovolnosti a dlouhodobosti a je vytvoren individudlni plan.

Ke kazdému uZivateli socialni sluzby pracovnik pfistupuje jako k unikatni
osobnosti s unikatnimi potfebami, schopnostmi a dovednostmi. Pracovnici se
soustredi na zvySovani kompetenci a posilovani samostatnosti uZivatele socialni
sluzby

uzivatele socidlni sluzby, coZ jsou v podminkach lokalit predevsim domacnosti
uzivatell sluzeb v ndjemnich bytech (soukromych podnikateld, ktefi se zaméru;ji
na pronajimani byt Romim). Dale pak ubytovny a jako dalsi misto vykonu prace
terénnich pracovnikl je kontaktni kancelaf pracovnik(l v pfimé péci, do které
dochazi pfi konzultacnich hodinach ¢i na sjednané schlizky.

Webové stranky

www.romodrom.cz
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Nazev poskytovatele Zidovska obec Liberec I€o 44224371
Statutdrni zastupce RNDr. Michal Hron Telefon 485 103 340
Nazev sluzby Odborné poradenstvi Druh sluzby odb. soc. poradenstvi

Identifikator sluzby

1497731

Kontaktni zastupce sluzby

Megr. Lea Kvét | Telefon 602 763 020

Misto poskytovani sluzby

Liberec (v¢. okolnich mést a obci)

Cilova skupina

seniofi (prezivsi holocaustu a jejich rodiny)

Kapacita sluzby

denni kapacita celkova maximalni kapacita 20

okamzita kapacita 1

Rocni naklady sluzby

Zarazeni do zakladni sité sluzeb
Libereckého kraje

ano v Z2 skupiné

Cil sluzby

Cilem sluzby je co moZna nejvétsi samostatnost klient(l pfi feSeni nepfiznivych
Zivotnich situaci, jejich zapojeni do Zivota spolec¢nosti a dlstojny Zivot podle jejich
prestav.

Doba realizace sluzby

po celou dobu realizace II.KP

Popis sluzby

Socialni sluzba odborného socidlniho poradenstvi je urcena pro cilovou skupinu
seniofi a dalsi dospéli ob&ané, Zijici v tzemi plsobnosti Zidovské obce Liberec, ktefi se
ocitli v nepfiznivé Zivotni i socialni situaci, kterou nemohou vyresit vlastnimi silami
(zvlastni zretel je bran k potfebam obéti nasili — prezivsim holocaustu, nékdejSim
obétem naciondlné socialistického nasili, jejichZ osobni cile vychazi ze Zidovskych
tradic a koren(). Dlouhodobym cilem sluzby je co mozna nejvétsi samostatnost
klientl pti FeSeni nepfiznivych Zivotnich situaci, jejich zapojeni do Zivota spolecnosti a
dlstojny Zivot podle jejich predstav. Zakladni ¢innosti sluzby zahrnuji zprostfedkovani
kontaktu se spolecenskym prostfedim; pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,
doprovod na urady; poskytovani cilenych rad (na zakladé zjisténi potfeb konkrétniho
uzivatele sluzby); socialné terapeutické Cinnosti, psychologické, socialni a pravni
poradenstvi, a poradenstvi o moznosti vzdélavani; poskytovani informaci a kontakt(
(napr. odkazani na jinou organizaci, zprostfedkovani kontakt na odborna
pracovisté); pomoc pti podavani Zzadosti o davky socialni péce a statni socialni
podpory; pomoc pti uplatfiovani prav, opravnénych zajm( a pfi obstaravani osobnich
zaleZitosti (véetné pomoci pri vyfizovani osobnich dokladd); pomoc pfri hledani
zaméstnani, ubytovani; v ptipadé pottreby, zadjmu klienta a k lepSimu porozuméni
situace je provadéno socialni Setfeni také v jeho pfirozeném prostiedi; odborné
socialni poradenstvi se uskutecriuje i prostfednictvim pisemného a telefonického
kontaktu s klienty i rGznymi institucemi.

Webové stranky

www.kehila-liberec.cz
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Partnefi jejichZ ¢innost ovliviiuje poskytovani socidlnich sluzeb

Tanvaldsko
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Nazev poskytovatele

Gvaldsko’

—
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\\».

C.entrum,pro zdlfavotne postizené 1o 265 93 980
Libereckého kraje, o.p.s.

Statutarni zastupce

reditel - Jaroslav Lesko Telefon 731 653 001

Nazev sluzby

Komplexni odborna terénni a
ambulantni pomoc ohrozenym
rodindm s détmi

Druh sluzby ambulantni, terénni

Identifikator sluzby

nejednad se o registrovanou socialni sluzbu

Kontaktni zastupce sluzby

Vitova Eva, DiS. Telefon 731653 100

Misto poskytovani sluzby

Emilie Floridnové 1736/8, Jablonec nad Nisou, 466 01 Jablonec nad Nisou 1

Cilova skupina

Rodiny s détmi, které jsou v evidenci socidlné pravni ochrany

Kapacita sluzby denni kapacita 4
okamzita kapacita 2

Rocni naklady sluzby 400 000 K¢

Zarazeni do zakladni sité Ne

sluzeb Libereckého kraje

Cil sluzby

Chranime prava a potreby déti v ohroZenych rodinach v evidenci SPOD, kde rodice
bez pomoci a podpory odbornik(i nejsou schopni vytvorit svym détem takové
podminky a Sance do Zivota jaké maji déti vyrustajici ve funkénich neohrozenych
rodinach.

Cilenou, Ucinnou a intenzivni podporou pti feseni aktudlnich probléma v rodiné
usilujeme o posileni schopnosti a dovednosti rodicll tak, aby dité se svymi rodici
mohlo zlistat doma a domov byl pro néj domovem.

Doba realizace sluzby

po dobu realizace 11.KP

Popis sluzby

Cinnosti v rdmci socialné pravni ochrany déti vykonavame na zakladé rozhodnuti
Krajského Uradu Libereckého kraje o vykonu socialné pravni ochrany ¢.j. OSV
122/2012. Cilenou, u¢innou a intenzivni podporou pfi feSeni aktuélnich probléma v
rodiné usilujeme o posileni schopnosti a dovednosti rodica tak, aby dité se svymi
rodic¢i mohlo zlstat doma. V rdmci ¢innosti se zaméfrujeme zejména na podporu a
prohloubeni vztahu rodicl s détmi, prevenci zanedbani péce o déti a podporu
vytvaren sité na ochranu pravo a potreb déti, zvyseni rodicovskych kompetenci v péci
o déti, zvyseni "Zivotaschopnosti" rodiny, tréninkové aktivy, doprovody a dalsi. V
ramci vykonu socialné pravni ochrany smime vyhledavat déti, na které se zaméruje
socialné-pravni ochrana podle §6 (§ 10 odst.. 1 pism. A zdkona), pomoc rodi¢m pfi
feseni vychovnych nebo jinych problémU souvisejicich s péci o dité (§ 11 odst. 1 pism.
a zakona), poskytovat nebo zprostiedkovat poradenstvi rodicim pfi vychové a
vzdélavani ditéte a pri péci o dité zdravotné postizené (§ 11 odst. 1 pism. b zakona),
poradat v rdmci poradenské ¢innosti pfednasky a kurzy zamérené na reseni
vychovnych, socialnich a jinych problému souvisejicich s péci o dité a jeho vychovu (§
11 odst. 1 pism. c zakona), zfizovat a provozovat zafizeni odborného poradenstvi pro
péci o dité (§ 40 zakona). Soucasti sluzby je pomoc externich odbornych pracovniki
(psycholog, dluhovy poradce, pravnik).

Webové stranky

www.czplk.cz
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Tanvaldsko

Centrum pro zdravotné
Nazev poskytovatele postiZzené Libereckého kraje, iI€o 26593 980
0.p.s.
Statutdrni zastupce feditel - Jaroslav Lesko Telefon 731653 001
. . Plj¢ovna kompenzacnich a . ]
Nazev sluzby rehabilitaénich pomiicek Druh sluzby ambulantni
Identifikator sluzby nejedna se o registrovanou socialni sluzbu
Kontaktni zastupce sluzby Vitova Eva, DiS. |Te|efon 731653 100

Misto poskytovani sluzby

Emilie Floridnové 1736/8, Jablonec nad Nisou, 466 01 Jablonec nad Nisou 1

Cilova skupina

Osoby se zdravotnim postizenim, osoby s chronickym onemocnénim

Libereckého kraje

Kapacita sluzby denni kapacita 20/rok
okamzita kapacita 1

Rocni naklady sluzby 40 000 K¢

Zarazeni do zakladni sité sluZzeb Ne

Cil sluzby

Cilem pujcoven je maximalné podpofit samostatnost osob se zdravotnim
postizenim nebo chronickym onemocnénim a zvysit tak kvalitu jejich Zivota.

Doba realizace sluzby

po dobu realizace 11.KP

Popis sluzby

PUjcovna resi predevsim otazku okamzité potieby kompenzacnich pomucek ve
chvili, kdy jesté osoba se zdravotnim postizenim ¢i osoba s chronickym
onemocnénim nema k dispozici pom(icku vlastni ¢i je jeji pomUcka poskozena.
PuUjcovna slouZi predevsim pro kratkodobou vypljcku, ale Ize umozZnit i zapGjceni
dlouhodobé a to pouze v pfipadé, kdy se zapUjcenou pomuickou nahrazuje
nevhodna pomucka vlastni a klient nema moznost zajistit si vhodnou pomucku
jinym zplsobem. Proskoleni a zkuseni socialni pracovnici pomohou osobé vybrat
vhodnou kompenzacni, rehabilitacni ¢i didaktickou pomucku a naudi ji, jak
pomUcku spravné pouZivat.

Webové stranky

www.czplk.cz
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Tanvaldsko

Nazev poskytovatele Mafa'efské 3 détske centrum ICo 26533570
Majak

Statutdrni zastupce Rendata Nepimachova Telefon 723464655

Nazev sluzby prace s rodinami Druh sluzby

Identifikator sluzby nejedna se o registrovanou sluzbu

Kontaktni zastupce sluzby Véra Cernd Telefon 734754654

Misto poskytovani sluzby Tanvald, U Skolky 579

Cilova skupina rodiny s détmi

Kapacita sluzby denni kapacita 50
okamzita kapacita 15

Rocni naklady sluzby 500.000,-

Zarazeni do zakladni sité sluzeb Ne

Libereckého kraje

Cil sluzby zvySovani rodicovskych kompetenci

Doba realizace sluzby po dobu realizace II.KP

Podpora rodin s malymi détmi z Tanvaldska. Hlavni aktivity jsou zaméreny na
podporu rodiny, rozvoj rodi¢ovskych kompetenci, na pomoc s handicapovanymi
détmi, pomoc rodindm s détmi, kterym hrozi odklad popft. byla odloZena skolni
dochdazka pro nepfipravenost ditéte. Soucasti je spoluprace s dalSimi NNO

v regionu a koordinaci s postupem skolskych zafizeni a pracovniky socidlniho
dobru.

Popis sluzby

Webové stranky www.mdcmajak.estranky.cz
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Pedagogicko-psychologickd
Nazev poskytovatele poradna, Jablonec nad Nisou, 1o 70948798
p.o.
Statutarni zastupce Mgr. Ivana Ullmannova Telefon 602133310
Nazev sluzby pedagoglckf)-psychologlcke Druh sluzby
poradenstvi
Identifikator sluzby Nejednd se o socialni sluzbu
Kontaktni zastupce sluzby Milada Smirausova Telefon 602102833

Misto poskytovani sluzby

PPP, Smetanova 66, Jablonec n.N. 466 01 - vchod internat SS ul.Pod Skalkou

Cilova skupina

déti od 3 let, 74ci ZS a S, jejich zékonni zastupci, pedagogové

Kapacita sluzby

denni kapacita po predchozim objednani

okamZitd kapacita po predchozim objedndni

Rocni naklady sluzby

Zarazeni do zakladni sité sluzeb
Libereckého kraje

nejedna se o socialni sluzbu, tudiz zarazeni do sité neni relevantni

Cil sluzby

Popis sluzby

Zjistovani pripravenosti déti pro povinnou skolni dochazku a doporucovani
vhodné formy vzdélavani, provadéni psychologickych a specidlné-pedagogickych
vysetieni pro zarazeni zakll do kol nebo tfid s upravenymi vzdélavacimi
programy pro zaky se zdravotnim postizenim, zjiStovani specialnich vzdélavacich
potieb Zakud ve Skolach, které nejsou samostatné zfizené pro déti se zdravotnim
postizenim, poskytovani poradenskych sluzeb zakiim se zvy$enym rizikem skolni
neuspésnosti nebo vzniku problém v osobnostnim a socialnim vyvoji, jejich
zakonnym zastupclm a pedagogickym pracovniklm vzdélavajicim tyto Zaky,
poskytovani poradenskych sluzeb zamérenych na volbu studijniho oboru a
profesni zaméreni, poskytovani poradenskych sluzeb zdkonnym zéstupciim déti s
vychovnymi problémy, poskytovani metodické podpory skoldm, metodické
vedeni vychovnych poradct skol, zajistovani prevence socialné patologickych
jevq, realizace preventivnich opatteni a koordinace a metodické vedeni Skolnich
metodikl prevence, metodické vedeni dyslektickych asistentl Skol, spoluprace se
Skolnimi psychology a skolnimi specialnimi pedagogy

Webové stranky

WWW.pppjbc.cz
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Nazev poskytovatele Zeiklai:im' §kc'>la Hor'm’ Tanvald, 1¢o

pfispévkova organizace 60254238
Statutarni zastupce / feditel | Mgr. LudéK Sprachal Telefon 483 394 085
Nazev sluzby Druh sluzby
Identifikator sluzby Nejedna o socidlni sluzbu
Kontaktni zastupce sluzby Mgr. Ludék Sprachal Telefon 483 394 085

Misto poskytovani sluzby

Udoli Kamenice 238, Tanvald

Cilova skupina

Zaci navstévujici prvni az devatou ttidu zakladni skoly

Kapacita sluzby

denni kapacita

okamzita kapacita

Rocni naklady sluzby

Zarazeni do zakladni sité
sluzeb Libereckého kraje

nejedna se o socialni sluzbu, tudiz zarazeni do sité neni relevantni

Cil sluzby

Zajisténi pribézného a kontinudlniho vzdélavani cilové skupiny.

Doba realizace sluzby

po dobu realizace 11.KP

Popis sluzby

Zakladni Skola Horni Tanvald vznikla v roce 2006 slouc¢enim Zvlastni Skoly Tanvald
a Zvlastni skoly Desna. Nazev "zakladni skola" vychazi z nového skolského zakona,
kde byly stavajici zvlastni skoly nové oznaceny jako skoly zakladni.

Pfes zménu ndzvu vsak byla zachovana vyuka podle vzdélavaciho programu
Zvlastni Skola, déle bylo vyuzivano prvkd Alternativniho vzdélavaciho programu
zvlastni Skoly pro zaky romského etnika.

0d $kolniho roku 2007/2008 je vyucovano podle Skolniho vzdélavaciho programu,
ktery vznikl v nasi skole na bazi Rmcového vzdélavaciho programu pro Zaky s
lehkym mentdlnim postizenim a byl pfipraven ,na miru” pfesné podle potfeb a
moznosti nasich zaka.

Z dlivodu odliseni od ostatnich zakladnich skol v Tanvaldé pouzivame neoficialni
nazev ZAKLADN{ SKOLA HORNI TANVALD, ktery je jiz vZity.

Pocinaje Skolnim rokem 2008/2009 integrujeme nékolik zakt, vzdélavanych podle
programu Pomocna skola. Od skolniho roku 2010/2011 jsou v nasi skole
integrovani téz 7aci, ktefi jsou vzdélavani dle programu pro bézné zakladni Skoly.

Odborna speciadlné-pedagogicka péce v nasi Skole spociva mimo jiné:

- ve spolupraci s odborniky z oblasti psychologie, psychiatrie, pediatrie a détské
neurologie

- ve spoluprdci ucitele a asistentky pedagoga, ¢imz je umoznéna individualni prace
se Zaky ve vétsi mire a kvalité

- v intenzivni logopedické péci pro vybrané zaky

- ve snizeném poctu zakl ve tridach

- v moznosti zafazeni Zzakd do vyssiho rocniku oproti ro¢niku, ktery navstévovali v
ZS

Webové stranky

http://www.zshortan.cz
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